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 المقدمة
 

تعمؿ منظمة النيضة العربيّة لمديمقراطيّة كالتنميّة كبدعـ مف مؤسسة المجتمع المفتكح إلى تدريب كؿ مف اللبجئيف 
. سيتـ بناء قدراتيـ التقنية مرشديف اجتماعييفالسكرييف كالأردنييف في المجتمعات المضيفة في عماف كالزرقاء لكي يصبحكا 

حقكؽ كالكاجبات حتى يتمكنكا مف زيادة إمكانية الحصكؿ عمى المعمكمات الأساسية كتمكيف كزيادة المعرفة القانكنية كالتكعية بال
  مجتمعاتيـ لمكصكؿ إلى حقيـ في التعميـ.

يجرم تنفيذ ىذا المشركع بما يتماشى مع ميمة المنظمة مف أجؿ الكصكؿ إلى العدالة، بغض النظر عف الحالة. 
في الكصكؿ إلى الحؽ في التعميـ، كتحسيف سبؿ العيش،  ربية لمديمقراطية كالتنميةمنظمة النيضة العيساىـ المشركع في ميمة 

 كدعـ التماسؾ الاجتماعي، كحماية الكرامة، كتعزيز العمؿ المجتمعي، كزيادة الكعي بحقكؽ الإنساف.

النيضة مف خلبؿ تطكير مياراتيـ الفنية في تعبئة المجتمعات المحمية كتيسير المجمكعات، سكؼ تدعـ منظمة 
عمى معمكمات عف كسيحصمكف  للبطلبع عمى الإطار القانكني العاـ الذم يحكـ قطاع التعميـ المرشديف الاجتماعييف العربية
الكصكؿ إلى التعميـ. كما سيتـ تدريبيـ عمى كيفية معالجة القضايا الحساسة التي تكاجو القطاعات السكانية الاكثر  كيفية

بعد ذلؾ مف نشر معارفيـ لأفراد مجتمعاتيـ المحمية مف خلبؿ جمسات  المرشديف الاجتماعييف كعميو، سيتمكف عرضة للبيذاء.
جماعية لنشر المعمكمات. كما سيساعد ذلؾ عمى تعزيز التماسؾ كالتعايش المجتمعي مف خلبؿ العمؿ معان لخدمة المجتمعات 

 مف خلبؿ المشركع،  المحمية كتمكينيا.

مف أجؿ أف يكضح ليـ بعض المسائؿ المتعمقة بكظيفتيـ كيدعميـ  رشديف الاجتماعييفلممىذا الدليؿ  المنظمةقدـ ت
السياسات  . حيث يحتكم الدليؿ عمى عدة أقساـ ميمة مثؿكيككف ليـ مصدر المعمكمات كالكثائؽ الميمة في تقديميا

 إيصاليا سيتـ التي العامة الرسائؿالجمسة الجماعية لنشر المعمكمات, ك عينة نمكذج  ,المرشد الاجتماعيكالاجراءات لعمؿ 
  مف أجؿ نجاح تيسير الجمسة. لممجتمع

بايصاؿ الرسائؿ كالمعمكمات الميمة المتعمقة بالحؽ في التعميـ  المرشديف الاجتماعييفييدؼ ىذا الدليؿ الى دعـ 
كعي كالتمكيف لممجتمعات الضعيفة تكفير الدكران ميمان في  المرشديف الاجتماعييفكالحصكؿ عمى التعميـ ذك الجكدة. حيث يمعب 

 .المنظمةمع رسالة  بالتكافؽ في الأردف

اف تغير اك تحكر  المنظمة بكسعىذا الدليؿ تتـ تطكيره كجزء مف الفترة التجريبية لمشركع تمكيف اللبجئيف السكرييف. 
 ىذا  الدليؿ في ام كقت كخصكصا في نياية الفترة التجريبية.
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 المرشد الاجتماعيالسياسات والاجراءات لعمل 
 تعبئة المجتمع -1
 ابدأ بمقاء زعماء كقادة المجتمع. جمسة المعمكمات الجماعيةأفراد المجتمع المعنييف الذيف سيشارككف في  :مقابمة .

المجتمع. . أشرح دكرؾ كلماذا تريد الحديث مع الناس في تحتاج إلى فيـ مف ىـ أصحاب الرأم في ىذا المجتمع
 إبقائيـ عمى عمـ كمعرفة يساعدؾ في كسب دعميـ كمساعدتيـ.

 حدد المسائؿ الرئيسية لمحديث كحدد مف يجب دعكتو. قرر ماذا تريد أف تخبره لممجتمع بناءن عمى المعمكمات  :البدء
 التي زكدؾ بيا فريؽ المشركع.

 

 لمجمسة الجماعية لنشر المعمومات عدادالتحضير والإ -2
  قرر مف يجب أف يشارؾ كمف سيقكـ بالميمات ككيؼ سيتـ إبلبغ المجتمع، ككيفية ترتيب جمسة  :العملوضع خطة

 المعمكمات الجماعية. 

  :تجييز كافة المكاد المطمكب تزكيدىا خلبؿ الجمسةمواد الجمسة. 

  بحيث يككف مناسبان لمجية المستيدفة قرر تاريخ كمكاف عقد الجمسة: الجمسةتاريخ ومكان. 

 :لمجية المستيدفة مف الجمسة قبؿ أسبكع عمى الأقؿ مف تأريخ عقد الجمسة. ربما يككف مف كجو الدعكات  الدعوات
الميـ عقد اجتماعات شخصية لشرح الغرض مف الجمسة كأخذ التزاـ الجية المستفيدة بالمشاركة في الجمسة. أجمع 

 جمسة.أسماء كمعمكمات اتصاؿ كتكاصؿ لممتابعة عند اقتراب مكعد ال

 تذكير المشاركيف عف طريؽ الاتصاؿ ىاتفيان أك الذىاب شخصيان قبؿ المتابعة مع المستيدفين قبل عقد الجمسة :
 انعقاد الجمسة بيكـ أك يكميف. 

 ( مشارؾ لكؿ جمسة.12 – 10: تأكد مف كجكد )عدد المستيدفين 

 

 ادارة الجمسة الجماعية لنشر المعمومات  -3
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   قـ بعمؿ التقييـ . كمف عمؿ التقييـ القبمي . تأكد مف جمع تفاصيؿ معمكمات المشاركيفقـ بعقد الجمسةعقد الجمسة
طمب تغذية راجعة مف المشاركيف حكؿ الجمسة كما إذا كاف ىناؾ جكانب أخرل يرغبكف البعدم بعد انتياء الجمسة كا

 في إضافتيا لممعمكمات المنشكرة.

  :إعطاؤىا كمف يجب متابعتو أك إحالتو لمخدمات. تذكر جمع أكبر  ما ىي المعمكمات الكاجبمواد ومعمومات الجمسة
 قدر ممكف مف المعمكمات أثناء الجمسة. احتفظ بسجؿ بالأسئمة المطركحة كمف يجب متابعتو أك إحالتو.

 :حدد مف ىـ بحاجة إلى دعـ قانكني كدعـ نفسي اجتماعي كقـ بإحالتيـ إلى فريؽ المشركع / المنظمة. الاحالات 
 

 التقاريربعة والتقييم و المتا -4
 كحسب النماذج  كالتقييـ المتابعةتحتاج بعد الجمسة إلى تحديث المعمكمات كتعبئة النماذج لأغراض : تعبئة النماذج

 .كالطرؽ المحددة مف قبؿ فريؽ العمؿ
  :بعد الجمسة، راجع ما حصؿ كالدركس المستفادة كما ىك أفضؿ ما يمكف القياـ بو في التقييم والدروس المستفادة

 المرة القادمة عندما يتـ عقد جمسة مشابية. 

 :قـ بصياغة التقرير لجمسة المعمكمات الجماعية حسب النمكذج المزكد مف المنظمة كأرسمو لفريؽ المشركع  التقارير
 بعد كؿ جمسة بمدة أسبكع كحد أقصى.حسب الطريقة المتفؽ عمييا معيـ كذلؾ 

 :عمى تحديد مكاطف قكتيـ كالشيء الصحيح الذم يقكمكا بو حسب  المرشديف الاجتماعييفنشجع  التقييم الذاتي
اعتقادىـ كالأمكر التي تشكؿ تحديان ليـ كالنظر في كيفية تحسيف كتحديد ما يحتاجكنو مف دعـ لمقياـ بذلؾ. بإمكانيـ 

إذا كاف لا  استعماؿ كشؼ التقييـ الذاتي الذم يعده فريؽ المشركع لتقييـ أنفسيـ بأقصى درجة ممكنة مف النزاىة.
 يعرؼ مشرفؾ شيئان جيدان تقكـ بو فيمكنؾ إعلبمو بو بإعطاء أمثمة قكية. 

 :أبدأ ثانية بجمسة جديدة اعتمادان عمى ما تـ تعممو. التطوير 

 

  



 
    
 

5 
 

 
 

 (COC) منظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنميةقواعد سموك 
 

مف الميـ لنا التحقؽ مف أف ارتباط سمكؾ جميع الأفراد بعممنا يتكافؽ مع مبادلء المنظمة، قيميا كأىدافيا. إف ىدؼ 
قكاعد السمكؾ ىذه ىك إرشادؾ فيما يخص القضايا الرئيسية التي تحتاج إلى معرفتيا، ك المعايير التي يتكقع منؾ أف تطبقيا في 

 بعض الظركؼ.

منظمة ، بغض النظر عف المكقع، كبقبكؿ اتفاقؾ/عقدؾ مع بالمنظمةى كؿ كاحد مرتبط تنطبؽ قكاعد السمكؾ عم
تتعيد بتأدية كاجباتؾ كمراقبة تصرفاتؾ كفقا لمتطمبات قكاعد السمكؾ ىذه. لقد صمـ ىذا  النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية

ا/اتفاقنا معؾ/مع منظمتؾ، كفي بعض الحالات، قد النظاـ لمساعدتؾ كحمايتؾ، بالرغـ مف أف مخالفتو قد تعني إنياء عقدن
 تؤدم الى الملبحقة الجزائية.

فمنظمة النيضة العربية فيما ندرؾ أف ىناؾ قدرا مف الاختلبؼ في القكانيف المحمية كالثقافات بيف بمد كآخر، 
نية عمى المعايير الدكلية ك معايير (، كبالتالي فإف قكاعد السمكؾ مبNGOىي منظمة محمية غير حككمية ) لمديمقراطية كالتنمية

الأساسية كقيميا، كيسعى لضماف  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالأمـ المتحدة. يعكس النظاـ السمككي رسالة 
 استخداـ علبقات سمطكية محتممة غير متكافئة منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةتفادم الذيف يمثمكف العمؿ مع 

لحسابيـ الخاص. يتـ التكقيع عمى مدكنة الأخلبؽ كالسمكؾ عند التكظيؼ، كيتـ إعادة النظر فييا سنكيا في حالة ظيكر أم 
 تحديثات عمى المضمكف.  

 قواعد السموك 
 المعايير كالقيـ

 
ميني من خلال التأكيد عمى أن سموكي ال منظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنميةتعزيز نزاىة وسمعة  .1

 .منظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنميةوالشخصي متوافق بشكل مشيود مع قيم ومعايير 
إدارة الباب المفتكح حيث يسيؿ بمكجبيا التكاصؿ  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةنحف نعزز في 

بمنظمة كالمقاء بيف المكظفيف كالمدراء لبحث كفي أم كقت مشاكؿ كىمكـ المكظفيف كالمكاضيع اليامة المتعمقة 
كعمميـ. نحف نشجع عمى الحكار المفتكح كالميني كنساعد كؿ عضك في  النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية

. إذا المنظمة عمى ط جراء التصكيبات إذا لزـ رح المشاكؿ كالاقتراحات أماـ الإدارة مف أجؿ الدركس المستفادة كا 
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تخالؼ القانكف، سياسة  لمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةرأيت أف ىناؾ سياسة، مزاكلة أك نشاطات 
 عامة أك معايير المنظمة الأخلبقية، يرجى عرض المسألة عمى الإدارة .

 ك عميو أتعيد بما يمي:
  مف خلبؿ تحمؿ  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةأسعى لمحفاظ عمى كتعزيز الثقة العامة في

مسؤكلية الأفعاؿ المينية كالشخصية التي أقكـ بيا كالتحقؽ مف استعمالي لمصلبحية المككمة بي مف خلبؿ 
 بقدر مف الالتزاـ ك ضبط النفس. تنميةمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالمنصبي مع 

  العادات كالثقافات المحمية، حتى لك ، بينما التزـ بمتطمبات قكاعد السمكؾ، سأككف حساسا أيضا تجاه، كأحترـ
اختمفت الأصكؿ كالقيـ في ذاؾ السياؽ الثقافي عف قكاعد السمكؾ. سكؼ أسعى )ك أحصؿ عمى( إذا لزـ 

 . العربية لمديمقراطية كالتنمية منظمة النيضةالدعـ كالمشكرة مف 
  منظمة النيضة العربية لا أعمؿ كأنا تحت تأثير الكحكؿ أك استخداـ أك حيازة مكاد ممنكعة في مكقع

 ك مركباتيا. لمديمقراطية كالتنمية
 

 التعامل باحترام ووقار مع الجميع والتصدي لأي نوع من المضايقات، التمييز، التخويف أو الاستغلال. .2
بأف كؿ المكظفيف مخكليف بالعمؿ في بيئة خالية مف الازعاج،  ظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةمنترل 

أم  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالتخكيؼ كالإكراه، مما يسمح لكؿ مكظؼ بذؿ كؿ طاقاتو. تحظر 
ف، الديف، الجنس، المنشأ القكمي، العجز، شكؿ مف المضايقات الشخصية أك الجنسية المبنية عمى العرؽ، المك 

منظمة النيضة العربية لمديمقراطية العمر، أك غيرىا مف الخصائص أك الفعاليات المحمية بالقانكف. كما تمنع 
أم شكؿ مف أشكاؿ الانتقاـ بحؽ مكظؼ آخر بسبب تقديـ شككل بمقتضى ىذه السياسية، أك المشاركة  كالتنمية

مى أم مكظؼ يعتقد بأنو قد تعرض لمضايقة شخصية أك جنسية غير مشركعة، أك في التحقؽ مف شككل. كع
شيد حادثة أك أكثر مف المضايقات غير المشركعة، أف يرفع فكرا تقرير بالحادثة )الحكادث( إلى مسؤكلو 

ى مدير المباشر، ك في حاؿ عدـ الاستجابة إلى مسؤكؿ المكارد البشرية ك في حاؿ عدـ الرد يتـ رفع التقرير إل
 . منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالدائرة القانكنية ثـ إلى ىيئة إدارة 

 .سكؼ أسيـ في بيئة عمؿ تتميز بالاحتراـ المتبادؿ، الإخلبص، الكرامة، كالتعاطؼ كعدـ التمييز 
  ،سأككف منفتحان كمباشران في التكاصؿ كمستجيبان لمنصيحة كأقدر القيمة كالإمكانيات كمساىمات الآخريف

 كأتحمؿ المسؤكلية كالمساءلة عف الأفعاؿ في ىذا الشأف. 
 .سكؼ أضمف بأف علبقتي كسمككي ليست استغلبلية، مسيئة أك فاسدة بأم شكؿ مف الأشكاؿ 
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  ؽ الأطفاؿ، كلف أنخرط في أم نكع مف الإساءة أك الاستغلبؿ الجنسي احترـ حقكؽ الجميع بما فييا حقك
 للؤطفاؿ )كما كرد في قانكف البمد لحماية الطفؿ(، أك أم شخص مف أم فئة عمرية.

  لف أتبادؿ الماؿ مع المنتفعيف، أعرض الكظائؼ، العمؿ، السمع أك الخدمات مقابؿ الجنس كلا لأم نكع مف
 الاستغلبلي.السمكؾ المييف، المشيف أك 

  سأسعى بكؿ ما أستطيع لمتبميغ عف أم سمككيات أك سكء تصرؼ ميني كيذه في مكاف العمؿ مف الآخريف
 إلى إدارتي المباشرة أك مف خلبؿ أنظمة التبميغ المأمكنة المعتمدة.

 
دارة حياتي الخاصة بطريقة أتفادى فييا تضارب المصالح المحتممة مع العمل لدى .3 منظمة  أداء أية واجبات وا 

 .النيضة العربية لمديمقراطية والتنمية
منظمة النيضة يكجد تضارب مصالح عندما تتعارض مصالح الفرد الشخصية بأم طريقة محتممة مع مصالح 

. أحيانا، قد ينشأ التعارض رغـ جيكدؾ الحميدة. مثؿ ىذه الحالات قد لا تككف العربية لمديمقراطية كالتنمية
مشكمة عمى أف تبمغ عف التعارض المحتمؿ في المصالح. كفي الحالات التي تنطكم عمى مخاطر نزاع حقيقية، 

و عف قد يقتضي مف الفرد )سكاء كاف مكظفا، مسؤكلا أك عضكا في مجمس الإدارة( اتخاذ خطكات لتحييد نفس
الكضع، تغيير مسؤكليات العمؿ، التكقؼ عف متابعة المصالح المالية الخارجية، أك إنياء العمؿ أك غير ذلؾ مف 

. في حالة لزكـ الإفصاح لإدارة المنظمة، في حاؿ منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالارتباطات مع 
 رة اتباع الإجراءات كالخطكات الأصكلية. المكظفيف أك رئيس المجمس، يجب عمى أعضاء مجمس الإدا

  أقر بأية مصالح لي ذات طبيعة مالية، شخصية، عائمية )أك بعلبقات ذات صمة كثيقة( في أمكر أعماؿ
)مثاؿ، عقكد بضائع/خدمات، كظيفة  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةرسمية قد تؤثر عمى عمؿ 

 ، منظمات شريكة، مجمكعات مستفيدة(. ية لمديمقراطية كالتنميةمنظمة النيضة العربأك ترقية داخؿ 
  عف أم نكايا تسعى لمتعييف كمرشح مرتقب أك لمنصب  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةأبمغ

رسمي آخر في أم حزب سياسي أك منصب عاـ، لبياف احتماؿ بركز أم تعارض، أك تعارض منظكر، مع 
 . منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالقياـ بكاجباتي لدل 

  حتى لك كاف قبكؿ أك إعطاء اليدايا عادة سائدة في المجتمع فسكؼ أرفض أم عطايا مالية أك ىدايا في
غير محميا مف الحككمات، المستفيديف، المانحيف، المكرديف ك غيرىـ مف الأشخاص، التي عرضت عمي 

 .النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةمنظمة نتيجة مكقعي في العمؿ مع 
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  حيثما يككف إعطاء كقبكؿ اليدايا أمرا معتادا في الثقافة السائدة، فسكؼ أتحقؽ مف أم مثؿ ىذه اليدايا
ضمف حدكد الأحكاـ المقبكلة ككفقا لسياسات التزكيد كسكؼ أبمغ عف أم عطايا إلى الإدارة المباشرة 

 .ة العربية لمديمقراطية كالتنميةمنظمة النيضكتسميميا إذا لزـ إلى 
  ليست في مقابؿ أم  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةسكؼ أتأكد مف أف المساعدة المقدمة مف

 خدمات أك جميؿ مف أحد.
  .سكؼ أتصدل لأم شكؿ مف أشكاؿ الفساد كلف أعرض، أعد، أعطي أك أقبؿ أية رشاكل 

 
منظمة النقود والموارد التي يمكنني الوصول إلييا بحكم وظيفتي مع  أتحمل مسؤولية استعمال المعمومات، .4

 .النيضة العربية لمديمقراطية والتنمية
 

 :السرية منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةمعمكمات 
 

. كرغـ أىمية مشاطرة لمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالمعمكمات أصؿ رئيسي غير مممكس 
، فالمكظفيف أيضا مسؤكليف  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالمعمكمات لتحقيؽ أىداؼ برامج كبحكث 

منظمة النيضة العربية لمديمقراطية عف حماية المعمكمات السرية كالمممككة حسب الأصكؿ التي تعكد إما إلى 
ثالث. قد تتضمف مثؿ ىذه المعمكمات نتائج العمؿ، براءات، بحكث، أك مؤتمنة عمييا مف قبؿ طرؼ  كالتنمية

منظمة برامج أك غيرىا مف المعمكمات الفنية، ميزانيات، معمكمات المكظفيف، بما فييا المعمكمات المكمفة بيا 
عمى  مف قبؿ طرؼ ثالث. مف خلبؿ تكقيع مدكنة قكاعد السمكؾ ىذه يتعيف النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية

الإقرار ك المكافقة عمى حماية  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةكؿ مكظؼ ، مستشار ك متعاقد لدل 
 مف الإفشاء غير المصرح بو. لمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالمعمكمات السرية 

 
 .سكؼ استعيف بتقديرم الخاص عند التعامؿ مع معمكمات سرية أك حساسة 
  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةسكؼ أحصؿ عمى تفكيض قبؿ التخاطب مع الخارج باسـ 

 .منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةكأتجنب أم انعكاسات ىدامة غير متعمدة عمي أك عمى 
  مثاؿ،  راطية كالتنميةمنظمة النيضة العربية لمديمقسكؼ أقدـ بيانان أصكليان بكؿ ما يتعمؽ بماؿ كممتمكات(

، الحكاسيب بما في منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالمركبات، المعدات المكتبية، الإقامة مف 
 ذلؾ استخداـ الانترنت، البريد الالكتركني كالانترانت(.  
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لمديمقراطية منظمة النيضة العربية وقاية صحة، سلامة، أمن ومصمحة كل موظفي، متطوعي ومتعيدي  .5

 والتنمية
 .أتعيد كأعمؿ بناءان عمى اتباع سبؿ السلبمة في العمؿ 
 .التزـ بتكجييات إدارة الأمف المحمية كأككف استباقيان في الإبلبغ عف أم تغيير ضركرم في ىذه التكجييات 
  ،سكؼ أتصرؼ بطريقة أتجنب مف خلبليا المخاطر غير المرغكبة لسلبمتي، صحتي كمنفعتي كللآخريف

 بما في ذلؾ المنظمات الشريكة كالمستفيديف.
 

 تعزيز حقوق الانسان، حماية البيئة ومكافحة الأنشطة الجرمية أو غير الأخلاقية .6
  منظمة النيضة العربية أضمف أف يككف سمككي متفقان مع إطار حقكؽ الانساف المتفؽ عمييا مف قبؿ

 .لمديمقراطية كالتنمية
 يئة الطبيعية كالعمؿ بطريقة مستدامة.سكؼ أبذؿ قصارل جيدم لحماية الب 
 .سكؼ أسيـ في منع كافة أشكاؿ النشاطات الجرمية كغير الأخلبقية 
  عف أية قرارات إدانة جرمية ذات صمة أك اتيامات  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةسكؼ أبمغ

 د تيـ المنظمة مف الناحية القانكنية.ق منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةارتكبتيا قبؿ عممي مع 
  بأم اتيامات جرمية خلبؿ عممي قد تعيؽ قدرتي عمى  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةأخطر

 أداء كاجبات منصبي بمقتضى القانكف الكطني.
 

 

وأتعيد بالالتزام بشروط قواعد السموك  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنميةلقد اطمعت بعناية وتفيمت قواعد سموك 
 ، قيميا ورسالتيا. منظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنميةىذه وتعزيز معايير السموك المطموبة لدعم أىداف 

 الاسم:

 التاريخ:

 التوقيع:
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 المرشد الاجتماعي الادوار والمسؤولياتوصف 
 

 المرشد الاجتماعي المسمى الوظيفي:

زيادة إمكانية الحصكؿ عمى المعمكمات : التخطيط كاعداد كتيسير جمسات جماعية لنشر المعمكمات بيدؼ الوصف العام
 لمكصكؿ إلى حقيـ في التعميـ. المجتمعات في عماف كالزرقاءالأساسية كتمكيف 

 الزرقاء أو: عماف الموقع

 : تمكيف اللبجئيف السكرييفالمشروع 

 : ثلبثة اشيرالمدة

 :اتالميام  والمسؤولي

التعاكف مع فريؽ العمؿ في كحدة المساءلة في منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية في تنفيذ الانشطة الخاصة  .أ 
 بالمشركع كعمى كجو الخصكص الجمسات الجماعية لنشر المعمكمات حكؿ الحؽ في التعميـ في عماف أك الزرقاء.

 الجمسات الجماعية لنشر المعمكمات.التكاصؿ مع المجتمع المحمي، كتشجيعيـ عمى حضكر  .ب 
المرشد ( شخصان في كؿ جمسة. يقكـ 12-10التخطيط كتيسير كتنفيذ ثمانية جمسات جماعية لنشر المعمكمات تضـ ) .ج 

 باختيار المكاف كالكقت المناسبيف لتنظيـ الجمسات مف اجؿ ضماف مشاركة المستيدفيف في ىذه الجمسات. الاجتماعي

اياـ عمؿ حكؿ مكعد كمكاف  5بمكعد لا يقؿ عف  نظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةماعلبـ فريؽ العمؿ في  .د 
 تنفيذ الجمسات.

 مف خلبؿ:تكثيؽ الجمسات  .ق 

المرشد جمع المعمكمات الخاصة بالمشاركيف في الجمسات حسب آلية جمع المعمكمات التي سيتـ تزكيد  (1
 بيا. الاجتماعي

التقرير تفاصيؿ يتضمف بو.  المرشد الاجتماعيحسب نمكذج التقارير الذم سيتـ تزكيد  لفريؽ العمؿتقديـ تقرير  (2
تكصيات لتطكير عف الجمسات كما نتج عف النقاش مع المستفيديف كاراء المستفيديف. كما يتضمف التقرير 

 .ك تعديميا إف لزـ بما يتكافؽ مع البيئة الثقافية، الفكرية ك السمككية الجمسات
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 بيا. المرشد الاجتماعيي تقييـ الجمسات حسب آلية جمع المعمكمات التي سيتـ تزكيد المساعدة ف (3

حالتيـ تبعا لذلؾ  )القانكنية، كالدعـ النفسي الاجتماعي( الذيف يحتاجكف الى خدمات الإحالة الاشخاصحديد ت .ك  الى كا 
 كفريؽ العمؿ. منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية

لما يحتاجو المجتمع مف خدمات كمعمكمات مف اجؿ ضماف حقكؽ الانساف كالحؽ في أفكار  أقتراحالمشاركة في  .ز 
 التعميـ. 

منظمة النيضة العربية تغطية كافة التكاليؼ الخاصة بالجمسات الجماعية لنشر المعمكمات ضمف مبمغ الاتفاؽ مع  .ح 
 خاصة بالجمسات.حيث اف المنظمة غير مسؤكلة عف تغطية اية مصاريؼ  لمديمقراطية كالتنمية

 الالتزاـ بحضكر التدريبات الخاصة بالمشركع ككذلؾ الجمسات الشيرية التي سيتـ تنظيميا اثناء تنفيذ المشركع. .ط 

 .لمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالالتزاـ بقكاعد السمكؾ كالانظمة الداخمية  .م 

منظمة الطمب مف قبؿ المسؤكليف عف المشركع مف ك  نفيذ مياـ إضافية ذات صمة بالمشركع، ك ذلؾ حسب الحاجةت .ؾ 
 .النيضة العربية لمديمقراطية كالتنمية
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 الجمسة الجماعية لنشر المعمومات عينة نموذج 
 

 ، كىي تكضح ما يمي:المعمكماتالجماعية لنشر جمسات الفي إعداد كتنسيؽ  المرشد الاجتماعيصممت ىذه الكثيقة لمساعدة 
عداد التقارير. اتالجمس عقدمتطمبات  .1  كا 
 .اتالجمس عقدأدكات  .2
 .اتإجراءات تنسيؽ ىذه الجمس .3

 
الذيف سيعممكف ضمف إطار مشركع "تمكيف اللبجئيف  المرشديف الاجتماعييف ينسقيا كييسرىاىذه الجمسة مصممة بحيث 

 السكرييف". 
 

 لمحة عامة – الجمسة الجماعية لنشر المعمومات
 

 

 

 

 

التعبئة 
المجتمعية 

تكجيو / 
الدعكة 
 لمجمسة

تحديد 
الجدكؿ 
الزمني 
 لمجمسة

تكزيع 
 الكتيبات

تسجيؿ 
 المشاركيف
كعمؿ 
التقييـ 
 القبمي

إدارة 
 الجمسة

التقييـ 
البعدم 
كانياء 
 الجمسة

إعداد 
 التقارير
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عداد التقارير ةالجمس عقدمتطمبات  -1  وا 
 :المرشد الاجتماعيلكؿ جمسة، يتعيف عمى 

 ضماف إكماؿ كتعبئة كشؼ الحضكر لأغراض اعداد التقارير.  -
 .منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةإدخاؿ بيانات كؿ جمسة عمى النمكذج الذم تكفره  -
 .النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةمنظمة إعداد كتقديـ تقرير عف كؿ جمسة حسب النمكذج الذم تكفره  -
إلى تسجيؿ الإجراءات التي يتخذكنيا كالإجراءات التي يتخذىا  المرشديف الاجتماعييفضماف حفظ السجلبت: يحتاج  -

 ردان عمى ما يتمقكنو مف معمكمات كنتائج العممية. كىذا يشمؿ: المستفيدكف 
  بعرضيا كالسبب.  ديف الاجتماعييفالمرشاستشارة المعمكمات: شرح المعمكمات التي قاـ 
  تحديد المسائؿ كالتطكرات جديدة في التنفيذ: تسجيؿ أم اختلبفات بيف القانكف كالسياسة مف جانب كبيف التنفيذ

 مف جانب آخر.
  كما تـ نصحيـ لمقياـ بو.  المرشديف الاجتماعييفالحصكؿ عمى الإشراؼ كالدعـ: تدكيف الإشراؼ الذم طمبو 
  عمى سبيؿ المثاؿ: انعداـ الثقة بالمؤسسات، أم مسائؿ المرشديف الاجتماعييفتسجيؿ أم تحديات تكاجو ،

 اتصاؿ كتكاصؿ، أك حالات عدائية. 
  كمرشديف اجتماعييفمف خلبؿ خبرتيـ  المرشديف الاجتماعييفتسجيؿ ما تعممو . 
  بب في ذلؾ.كالس المرشديف الاجتماعييفالإحالات: تدكيف أم إحالات قاـ بيا 
  المرشديف تسجيؿ النتائج: تدكيف الخطكات العممية التي اتخذىا المستفيدكف نتيجة فيـ المعمكمات التي قاـ

 ما ىي النتائج كالأثر عمى حياتيـ؟  –بتزكيدىـ بيا كنتائج ذلؾ  الاجتماعييف
 
 .اتالجمس تنظيمأدوات  -2

 عمى تنظيـ الجمسة: الاجتماعييفالمرشديف إعداد قائمة بالأدكات كالنماذج التي تساعد 
 كثيقة تعميمية تكضح ما يحتاجكف القياـ بو.  -
 كثيقة تعريفية تكضح أىداؼ الجمسة. -
 الأدكات البصرية / السمعية / كأم أدكات أخرل سيتـ استعماليا لاعطاء الرسائؿ أثناء الجمسات. -
 التأكد مف كجكد "كراسة" تحتكم كافة المعمكمات المتعمقة بالحؽ بالتعميـ. المرشديف الاجتماعييفعمى  -
 كشؼ حضكر للؤشخاص الحاضريف الجمسة.  -

 
 .اتإجراءات تنسيق ىذه الجمس -3

 :المرشديف الاجتماعييفيتعيف عمى 
 التأكد مف معرفة جميع المشاركيف المدعكيف لتاريخ كمكعد الجمسة بالإضافة إلى ىدؼ الجمسة. -
 سجؿ بالحضكر كالاحتفاظ بو لأغراض التقارير باستعماؿ كشؼ الحضكر المزكد.أخذ  -
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 دقيقة. 60 – 45عقد الجمسة لمدة  -
 إعطاء الجمسة بأنفسيـ باستعماؿ الأدكات المحددة.  -

 
 الجمسة الجماعية لنشر المعموماتمثال عمى 

 

 الجمسة الجماعية لنشر المعمكمات اسـ الجمسة

 دقيقة 60 – 45 المدة

 يشمؿ المشارككف أكلياء الأمكر كغيرىـ مف المدعكيف المعنييف بالتعميـ المطمكب حضكرىـ

 كصكؿ ضماف أجؿ مف كبالاخص الحؽ في التعميـ بحقكقيـ لممطالبة قدراتيـ كبناء الأفراد تمكيف المنافع
 العدالة إلى الجميع

 تعرض ىذه الجمسة ...... لمحة عامة

 في نياية ىذه الجمسة، سيتمكف المشارككف مف:  الأىداؼ
 اليدؼ الأكؿ 
 اليدؼ الثاني 
 .الخ 

المكاضيع التي تغطييا 
 الجمسة

 تشمؿ المكاضيع:
 المكضكع أ 
 المكضكع ب 

 

 

 قبل الجمسة: ما يجب تحضيرهقائمة 
 اسم الجمسة:

 تاريخ الجمسة:
 موقع الجمسة:

 : المرشد الاجتماعياسم 
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 قائمة التحضير لمجمسة
 :المرشديف الاجتماعييفيتعيف عمى 

 تحديد التاريخ المحتمؿ لمجمسة. .1
 تحديد المكاف المحتمؿ لمجمسة. .2
 تحديد عدد الحضكر. .3
 التحقؽ مف تكفر كافة الأجيزة كالدعـ في الأماكف المختارة لمجمسة. .4
 إبلبغ المشرفيف بتاريخ كمكاف انعقاد الجمسة قبؿ أسبكع. .5
 المشاركيف اك الاتصاؿ بيـ اك ابلبغيـ شخصيان قبؿ مكعد عقد الجمسة.إرساؿ رسالة تذكير لكافة  .6
 طمب الضيافة لمجمسة )إذا دعت الحاجة(. .7
 تسجيؿ المشاركيف كاجراء التقييـ القبمي. .8
 عقد الجمسة .9

 جمع تغذية راجعة مف المشاركيف. .10
 اجراء التقييـ البعدم كانياء الجمسة. .11
 إعداد تقرير لممشرؼ عف الجمسة.  .12
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 الرسائل العامة التي سيتم إيصاليا لممجتمع
 

 التعميـ حؽ لمجميع
 .ندعك جميع الأطفاؿ المتكاجديف عمى أرض المممكة التكجو لمتسجيؿ في أقرب مدرسة حككمية •
 .لا يشترط إحضار كثائؽ الاثبات عند التسجيؿ في المدارس الحككمية •
مدرسية سابقة كفي حالات الانتقاؿ مف مدرسة الى أخرل يجب لا يشترط عند القبكؿ بأم مدرسة تكفر شيادات  •

 آخر شيادة مدرسية مصدقة. إحضار
 .القبكؿ مجاني في كافة المدارس الحككمية لكافة الأطفاؿ •
يمكف قبكؿ الطمبة لدل اقرب مدرسة خلبؿ العطمة الصيفية أياـ الأحد كالثلبثاء في كؿ مف المدارس الثانكية أك  •

 .ة المديرية في أم يكـ مف أياـ الإسبكعأك مراجع الأساسية
 .مدرسة حككمية في الفترة المسائية لاستيعاب الطمبة اللبجئيف 198تـ تخصيص  •
 يحصؿ كؿ طالب عمى شيادة مدرسية صادرة عف كزارة التربية كالتعميـ في لتعميـ النظامي أك التعميـ الإستدراكي. •
 رسة فالمدارس الحككمية (حسب القائمة المرفقة)تستقبؿ الاطفاؿ مفبادر الى تسجيؿ اطفالؾ مف ذكم الاعاقة في المد •

 ذكم الاعاقات البسيطة كالمتكسطة.
في حاؿ عدـ الحصكؿ عمى القبكؿ في المدرسة، يرجى التكجو إلى مديرية التربية كالتعميـ أك التكاصؿ مع مكتب  •

 2018 - 2017لمطمبة لمعاـ الدراسي  يبدأ الدكاـ المدرسي (2100فرعي ) 5607181-06الجميكر لمكزارة  خدمة
 كحسب التقكيـ المدرسي. 2017أيمكؿ  5بتاريخ 

 يقبؿ في صؼ الركضة الطفؿ الذم أتـ السنة الخامسة مف عمره في نياية شير كانكف الأكؿ مف العاـ الدراسي الذم •
ة لممدرسة كبخاصة بحسب الطمقة الاستيعابي 2012 - 12 - 31الى  2012 - 1 - 1سيقبؿ فيو بدأ مف مكاليد 

 .المسائية التي يتكاجد فييا رياض الاطفاؿ في الفترة المسائية في المدارس
يقبؿ الطالب في الصؼ الأكؿ الأساسي إذا أتـ السنة السادسة كلـ يتجاكز السنة التاسعة مف عمره في نياية شير  •

 .)2011 – 2010 - 2009مكاليد (لأكؿ مف العاـ الدراسي الذم يقبؿ فيو ا كانكف
يقبؿ في المدارس الحككمية الطالب المنقطع عف الدراسة عمى ألا يزيد عمره عف ثلبث سنكات عف متكسط أعمار  •

بالاستناد إلى  12 - 31إلى  1 - 1الصؼ الذم سيعكد إليو باعتماد سنة الكلادة لطمبة الصؼ المعني مف  طمبة
 .الصؼ الأكؿ الأساسي كسنة أساس أسس القبكؿ في
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 – 06لاستفسار اك المساعدة يمكنكـ الاتصاؿ مع مكتب خدمة الجميكر في كزارة التربية كالتعميـ لمزيد مف ا •
 .2100فرعي ( ( 5607181

 .أك مكاتب خدمة الجميكر لجمعية إنقاذ الطفؿ 5509677-06أك الخط الساخف لميكنيسؼ  •
 

 برنامج التعميم الاستدراكي للأطفال اللاجئين السوريين
 .الاستدراكي ىك برنامج يتـ تنفيذه كالإشراؼ عميو مف قبؿ كزارة التربية كالتعميـبرنامج التعميـ  •
سنة كلـ يمتحقكا بالتعميـ النظامي نيائي ا (لا يمتمككف أية  12 - 9يسمح للؤطفاؿ الذيف تتراكح أعمارىـ ما بيف  •

ث سنكات الالتحاؽ ببرنامج التعميـ قرائية أك كتابية أك حسابية) أك انقطعكا عف التعميـ لفترة تتجاكز الثلب ميارات
 الاستدراكي.

يكفر التعميـ الاستدراكي فرصة تعكيضية مكزعة الى ثلبثة مستكيات تعميمية مكثفة لمصفكؼ الأساسية الستة الاكلى  •
 .)مف الصؼ الأكؿ كحتى الصؼ السادس(

 اكي بحسب المستكل الذم يناسبويقبؿ الطفؿ بعد خضكعو للبختبارات التشخيصية لفحص المستكل بالبرنامج الاستدر  •
 كبالتكافؽ مع تعميمات الدليؿ الإجرائي الصادر مف كزارة التربية كالتعميـ.

تـ افتتاح ما يقارب خمس كخمسكف مركزا لبرنامج التعميـ الاستدراكي في المدارس المسائية في معظـ محافظات  •
 المممكة كمديريات التربية كالتعميـ.

 
 سيتم توصيميا لممجتمعالرسائل الخاصة التي 

سيككف دكاـ المدارس المسائية الإضافية مف يكـ السبت كحتى يكـ الخميس مف الساعة الكاحدة ظيرا إلى الساعة  •
 .كالنصؼ مساء الرابعة

بادر بالتكاصؿ مع المرشد التربكم في مدرستؾ ليساعدؾ عمى حؿ مشكلبتؾ عمما بأنو يتكاجد في كؿ مدرسة مسائية  •
 .مرشد تربكم

 - 06لمزيد مف الاستفسار كالمساعدة ، الرجاء الاتصاؿ في الخط الساخف لإدارة التعميـ في كزارة التربية كالتعميـ (  •
56800081. 
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 (2114أيار  29قائمة المصطمحات )التعريفات المعتمدة من قبل وزارة التربية والتعميم اعتباراً من تاريخ 
 

الفئة 
 المستيدفة

 التعميميةالخدمات  الوصف

الخدمات التعميمية المصدقة كالمعتمدة التي تقدميا المدارس الحككمية التابعة لكزارة التربية  عامان  6-17
 التعميم النظامي (12-1كالتعميـ )الصفكؼ الدراسية 

خدمات التعميـ المصممة خصيصان لدعـ إعادة إدماج الطمبة في التعميـ الرسمي للؤطفاؿ  عامان  7-15
 سنكات. 3المنقطعيف عف الدراسة لفترة تتراةح بيف أشير إلى 

صفوف التعميم 
 الاستدراكي

دركس تعميـ إضافية لدعـ الأطفاؿ كتمكينيـ مف متابعة التعميـ الرسمي كذلؾ مف خلبؿ الدركس  عامان  6-17
 التعميم العلاجي التعكيضية التي تعتمد منياج الكزارة في المدارس الحككمية. 

-13الذككر: 
18 
-13الإناث: 
20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

+ كبحسب 12
الشيادة الدراسة 
التي يحمميا 

 برامج تعزيز الثقافة لممتسربين  .1
التعميمية المعتمدة كالمصدقة كالمصممة كفقان لمنياج التعميـ غير النظامي لكزارة الخدمات 

التربية كالتعميـ )برنامج مدتو سنتاف(. تحدد أىمية الطمبة للبلتحاؽ بيذا البرنامج بانقطاعيـ 
عف الدراسة لمدة لا تقؿ عف عاـ، أك ممف لـ يمتحقكا بالتعميـ النظامي في الأردف مطمقان. 

تكماؿ مدة البرنامج )عاميف(، يحصؿ الطالب عمى شيادة تعادؿ مستكل الصؼ عند اس
العاشر في التعميـ العاـ. كيمكف لمطمبة الراغبيف بمتابعة تعميميـ لمحصكؿ عمى شيادة 

  الثانكية العامة )التكجييي( الالتحاؽ ببرامج الدراسة المنزلية كما ىك مكضح تاليان:
مبات برنامج تعزيز الثقافة لممتسربيف كالحاصميف عمى مطمبة الذيف أكممكا متطيمكف ل

شياداتيـ مكاصمة تعميميـ عبر التسجيؿ ببرامج الدراسة المنزلية حسب العمر ككما ىك 
 مكضح فيما يمي:

عامان: يخضع الطمبة في ىذه الفئة العمرية إلى امتحاف تحديد مستكل  14.5-16 -
 كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية؛لمصؼ السابع كيقكمكف بدراسة الصؼ الثامف 

عامان: يخضع الطمبة في ىذه الفئة العمرية إلى امتحاف تحديد مستكل  16-17 -
 لمصؼ الثامف كيقكمكف بدراسة الصؼ التاسع كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية؛

عامان +: يخضع الطمبة في ىذه الفئة العمرية إلى امتحاف تحديد مستكل لمصؼ  17 -
 كيقكمكف بدراسة الصؼ العاشر كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية.التاسع 

يمكف لمطمبة الذم أكممكا عامان كاحدان كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية العكدة إلى 
المدرسة كالالتحاؽ بالتعميـ النظامي إذا كاف عمرىـ يسمح بذلؾ )بكجكد فارؽ عمرم لا 

 سنكات(. 3يتجاكز 
 نزليةبرنامج الدراسة الم .2
عامان أك  12يمكف لمطمبة الذيف لا يحممكف أم شيادة تعميمية، كيبمغكف مف العمر  -

أكبر، الخضكع لامتحاف مستكل لمصؼ السادس كبالتالي دراسة الصؼ السابع  

غير التعميم 
 النظامي
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 الطالب
 
 
+12 

 
 

الطمبة الممتحقيف 
في التعميـ 
 النظامي
 
 
 
+15 

 كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية؛
عامان  18يمكف لمطمبة  الحاصميف عمى شيادة الصؼ السادس أك أعمى كىـ بعمر  -

كبر، الخضكع لامتحاف مستكل لمصؼ التاسع كبالتالي دراسة الصؼ العاشر أك أ
 .كدارسيف غير نظامييف دراسة منزلية

 برنامج الدراسات المسائية .3
الخدمات التعميمية المقدمة مف كزارة التربية كالتعميـ في مدارسيا )بعد الدكاـ المدرسي( 

قيقو عبر التعميـ النظامي. يتكجب عمى للؤفراد الراغبيف بمتابعة تعميميـ الذم لا يمكف تح
 دينار( سنكيان كشراء الكتب. 60الممتحقيف دفع مبمغ )

 برنامج الدراسات الصيفية .4
ييدؼ ىذا البرنامج إلى إنشاء مراكز دراسة صيفية لغاية تعزيز قدرات الطمبة أك تطكير 

 استعداداتيـ كمياراتيـ كثقافتيـ. 
كتتضمف خطط الدراسة الصيفية كافة المكضكعات كالأنشطة التعميمية التي يختارىا 

 الطالب لمحصكؿ عمى تقكية أك التعمؽ أك التكسع بيا. 
 برنامج تعميم الكبار ومحو الأمية .5

 يقسـ ىذا البرنامج مف حيث المستكل التعميمي إلى مرحمتيف:
شيران )بما يعادؿ سنتيف  16حمة : تككف مدة الدراسة في ىذه المر مرحمة المبتدئين . أ

 دراسيتيف(؛ يُمنح فييا الخريج شيادة تعادؿ مستكل الصؼ الرابع الأساسي؛
( شيران )بما يعادؿ 16: تككف مدة الدراسة في مرحمة المتابعيف  )مرحمة المتابعين . ب

 سنتيف دراسيتيف(  يُمنح فييا الخريج شيادة تعادؿ مستكل الصؼ السادس الأساسي.

 غير محدد

الخدمات التعميمية التي تتفاكت بيف الأنشطة الترفييية كدركس تعميـ ميارات القراءة كالكتابة، 
كالحساب، كميارات الحياة. لا تعد أم مف ىذه الأنشطة التعميمية مصدقة مف قبؿ كزارة التربية 

كتتضمف الفئات الرئيسية كالتعميـ، كىي غير مقتصرة عمى فئة عمرية أك مجمكعات محددة. 
 التالية:
 لأساسية؛لميارات اتعمـ ا -
 الميارات/ مرحمة ما بعد الميارات الأساسية؛ -
 الأنشطة الترفييية.  -

 التعميم غير الرسمي
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 تعريفات خاصة  بحماية الطفل

 المصطمح 
اي فعل مؤذي مرتكب ضد ارادة الفرد يستند الى ما ينسبو المجتمع  ىو مصطمح شامل يتظمن

من فروقات بين الذكور والاناث. ةتختمف طبيعة ودرجة الانواع المحددة من العنف المبني 
 عمى النوع الاجتماعي من ثقافة الى اخرى ومن بمد الى اخر ومن منطقة لاخرى.

العنؼ المبني عمى النكع 
 الاجتماعي

الجنسي كاحد الانواع الاساسية لمعنف المبني عمى النوع الاجتماعي, وانما كفئة تشمل  العنف 
 لا يعرف نظام المعمومات (GBV IMS)الاغتصاب والاعتداء الجنسي

 العنؼ الجنسي

عاما  18اي زواج يتم دون سن   الزكاج المبكر  

لديو من ييتم بو من الاشخاص اي طفل قد انفصل عن كلا الابوين  او الاقارب ولا يوجد 
البالغين الذين يعتبرون بحكم القانون او العرف موكمين برعايتو. وىذا يعني احتمالية افتقار 

الطفل لرعاية البالغين كميا, او احتمالية ان يكون القائمين عمى رعايتو اشخاص غير معروفين 
الرعاية غير المعتادين مثل بالنسية لو ولا تربطيم بو اي علاقة , وقد يكونوا من مقدمي 
 الجيران او طفل اخر دون سن الثامنة عشر او شخص غريب.

 الاطفاؿ غير المصحكبيف

اي الطفل الذي انفصل عن كلا الابوين او عن الشخص الموكل برعايتو بحكم القانون او 
 العرف,ولكن ليس بالضرورة عن اقارب اخرين.

 الاطفاؿ المنفصميف عف ذكييـ 

الاطفال الذين ىم في نزاع مع نظام العدالة بسبب الاشتباه بيم او اتياميم او ادانتيم لارتكاب 
 الجرائم. 

الاطفاؿ الذيف ىـ في نزاع مع 
 القانكف
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أو أثناء  جماعية لنشر المعموماتالجمسات الأسئمة المتوقع طرحيا من عائلات الأطفال أثناء تقديم ال
 التسجيل في المدرسة

 

 ( ىل الشيادة التي يحصل عمييا الطالب بعد الانتياء من الدراسة معترف بيا بعد العودة الى سوريا ؟1س

نعـ ، لاف الشيادة مصدقة كمعترؼ بيا مف كزارة التربية كالتعميـ الأردنية. ك يمكف لمطفؿ في حاؿ العكدة الى سكريا أف يكمؿ 
 .تعميمو بعد آخر صؼ دراسي حصؿ عميو 

 (   ما ىو العمر الذي يمكن قبول الطمبة  للالتحاق بالمدارس حسب قوانين وزارة التربية  و التعميم الأردنية؟ 2س

 ( سنكات للبلتحاؽ بمرحمة رياض الأطفاؿ.5عمر ) 

  سنة  للبلتحاؽ في الصفكؼ مف الأكؿ الأساسي كلغاية الصؼ الحادم عشر. 17سنكات كلغاية   6مف 

 18  الصؼ الثاني عشر "التكجييي".سنة للبلتحاؽ في 

 ( ىل المناىج الدراسية في المدرسة عمى المنياج السوري أو الأردني ؟3س

 المناىج التي تدرس ىي حسب المنياج الأردني.

( في حال انقطاع الطالب من سوريا وىو في مرحمة البكالوريا )التوجييي( ىل يحق لو الاستمرار في مواصمة تعميمو 4س
 لتوجييي( ؟لمبكالوريا )ا

لا ، في حاؿ انقطاع أم طالب عف المدرسة في سكريا ك ىك في مرحمة التكجييي ، عميو اكلا أف يعيد الصؼ الأكؿ ثانكم في 

 السنة الأكلى، ثـ يتابع دراستو لمتكجييي  في السنة اللبحقة، كذلؾ بسبب ترابط كتكامؿ المنياج الدراسي في المرحمة الثانكية .

جود أي أوراق ثبوتية لمطالب من الصف الدراسي السابق ، ىل يحق لو التسجيل في المدرسة ( في حال عدم و 5س
 ومواصمة دراستو لمصف التالي؟

 نعـ ، يستطيع الطفؿ الالتحاؽ بالصؼ الدراسي التالي دكف الحاجة  للؤكراؽ الثبكتية.

 



 
    
 

22 
 

 
 

 ودة الى المدرسة ؟ ( في حال انقطاع الطالب عن المدرسة لمدة سنة أو سنتين ىل يحق لو الع6س

نعـ ، يستطيع أف يكاصؿ تعميمو مف أخر صؼ دراسي أكممو  في سكريا مع الاخذ بعيف الاعتبار العمر      ) ليككف متناسب 
 مع الصؼ.(

 ( في حال انقطاع الطالب عن المدرسة لمدة ثلاث سنوات أو أكثر ىل يحق لو العودة الى المدرسة ؟  7س

تربية ك التعميـ ، لا يمكف لمطالب الذم انقطع عف الدراسة اكثر مف ثلبث سنكات أف يعكد لمقاعد الدراسة بالنسبة لقكانيف كزارة ال
النظامية،  كتككف فرصتو للبلتحاؽ في برامج التعميـ غير الرسمي المتكافرة ، كما يمكنو الالتحاؽ في برنامج تعميـ الكبار كمحك 

 السادس الأساسي. الأمية لمحصكؿ عمى شيادة رسمية تعادؿ الصؼ

 ( سنوات التسجيل في المدرسة لمصف الأول ؟6( ىل يحق لمطفل الذي يبمغ من العمر أقل من )8س

سنكات ، لا نستطيع اف نسجمو في المدرسة . كلكف يمكنو التسجيؿ في مرحمة رياض الأطفاؿ. اذا  6اذا كاف الطفؿ دكف عمر 
نتباه الى علبمات مثؿ حجـ الطفؿ  ) طكؿ / كزف ( كقدرتو عمى الكلبـ ، ، يجب  الا 6اصر الطفؿ أك الاىؿ اف الطفؿ عمره 

سنكات بسبب سكء  6مع الأخذ بعيف الاعتبار بعض الحالات التي يبدك فييا الطفؿ اقؿ مف  –بداية تبديؿ الأسناف المبنية 
 التغذية أك ضعؼ النمك.

 سنة في المدرسة ؟ 18( ىل يتم تسجيل الاشخاص فوق سن  9س

سنو لا نستطيع تسجيمو  قي المدرسة ك دكف استثناء ، كلكف يمكنو الالتحاؽ ببرامج التعميـ  18كاف الشخص عمره فكؽ اؿ اذا 
غير الرسمي. كما يمكنو الالتحاؽ في برنامج تعميـ الكبار كمحك الأمية لمحصكؿ عمى شيادة رسمية تعادؿ الصؼ السادس 

 الأساسي.

 واجينا طفل لديو نوع من انواع الاعاقة ؟    ( ما ىو الاجراء المناسب اذا 11س

اذا الطفؿ لديو ام اعاقة جسدية اك عقمية خفيفة اك متكسطة يتـ تحكيمو الى منظمة معنية بالمكضكع تقدـ لو برامج لاطفاؿ ذك 
 احتياجات خاصة في داخؿ المدرسة .  

 ولم يسبق ليم الالتحاق في المدرسة ؟سنوات  11( ما ىي الاجراءات الواجب اتباعيا مع الاطفال فوق عمر 11س

لا نستطيع تسجيمو في المدرسة . تكجد منظمات كىيئات تعطي دركس في محك الأمية كالتعميـ الأساسي مثؿ جمعية انقاذ 
 الطفؿ الدكلية ، المجمس النركيجي للبجئيف كمؤسسسة ككيست سككب كىيئة الإغاثة الدكلية . 
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 حمة التوجييي؟( ما ىو مستقبل الطلاب بعد مر 12س

 تتكافر بعض المنح الدراسية لمطمبة السكرييف كضمف شركط معينة للبلتحاؽ بالجامعات الأردنية.

  عدد أيام الغياب المسموح؟ ( 13س

 يكمان, كتكجد ىنالؾ بعض الحالات الاستثنائية. 30

 ما ىي الإجراءات المتبعة  لمتعامل مع الطمبة المنقطعين  عن المدرسة؟ (14س

سنكات يتـ تسجيؿ الطفؿ في آخر صؼ دراسي حصؿ عمييا الطالب قبؿ الانقطاع مع  3كانت مدة الانقطاع اقؿ مف اذا 

سنكات لا يجكز لمطفؿ  3مراعاة ضركرة تحكيمو  الى مراكز التعميـ العلبجي كحصص تقكية.  اذا كانت مدة الانقطاع اكثر مف 

جمعية انقاذ الطفؿ  ؿ الطفؿ الى الجيات المعنية بالتعميـ غير الرسمي  مثؿ :التسجيؿ في المدرسة )التعميـ النظامي( كيتـ تحكي

الدكلية ، المجمس النركيجي للبجئيف، كمؤسسسة ككيست سككب، كىيئة الإغاثة الدكلية.كما يمكنو الالتحاؽ في برنامج تعميـ 

  الكبار كمحك الأمية لمحصكؿ عمى شيادة رسمية تعادؿ الصؼ السادس الأساسي.

 ىل يترتب أي رسوم مدرسية عند التسجيل ؟ (15س

.  التعميـ مجانا ك لا يدفع الاىؿ أم رسكـ

 كيف يمكن تحسين المستوى الدراسي لطالب يواجو صعوبات في القراءة والحساب في الصفوف الثلاثة الأساسية  ؟ (16س

  التابعة لممنظمات المعنية.يمكف تحكيمة الى مراكز التقكية كالتعميـ العلبجي 

 كيف يمكن مساعدة الطمبة في تجاوز تحديات ومصاعب  المنياج الاردني في المواد الأساسية ؟  (17س

لممنظمات المعنية حيث يتمقى الطالب دركس تقكية كمعالجة الضعؼ التابعة يمكف تحكيمة الى مراكز التقكية كالتعميـ العلبجي 

 .في المغتيف العربية كالانجميزية كالرياضيات كالعمكـ 
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سنة   61سنة ولغاية عمر  15( ىل يمكن التحاق الشباب وكبار السن  من الذكور والاناث ممن تجاوزت أعمارىم 18س

 بالتعميم  ؟

نعـ ،  يمكنيـ  الالتحاؽ في برنامج تعميـ الكبار كمحك الأمية لمحصكؿ عمى شيادة رسمية تعادؿ الصؼ السادس الأساسي 

سنة كمكاصمة الدراسة  18التقدـ لامتحاف المستكل لمصؼ التاسع لمف تجاكزت أعمارىـ كمكاصمة تعميميـ مستقبلب مف خلبؿ 

 مف خلبؿ برنامج الدراسة المنزلية. 

 ( ىل يحصل الدارس في برنامج تعميم الكبار ومحو الأمية عمى شيادة رسمية معتمدة  ؟19س 

  يـ في نياية كؿ عاـ دراسي.نعـ ، يحصؿ الدارس عمى شيادة رسمية مصدقة مف كزارة التربية كالتعم

 ( ما المناىج والمواد الدراسية المستخدمة في برنامج تعميم الكبار ومحو الأمية  ؟21س 

مناىج كزارة التربية كالتعميـ كتتككف مف مكاد المغة العربية كالرياضيات كالثقافة العامة كالثقافة الاسلبمية في المرحمة الأكلى . 

 لانجميزية في المرحمة الثانية . الحاسكب كالمغة اكتضاؼ الييا ميارات 
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 الملاحق
 



 
    
 

26 
 

 
 

 : التقييم القبمي1الممحق 
 
 المعمومات العامة -1
 التعمم -2

 القكانيف كالتعميمات كالسياسات الخاصة بالتعميـ
 الكصكؿ لمتعميـ النظامي

 الكصكؿ لمتعميـ غير النظامي
 الاستدراكيالكصكؿ الى التعميـ 

 المتاجرة بالبشر
 عقكد العمؿ -قانكف العمؿ الاردني
 الاجراءات الخاصة بتكظيؼ السكرييف  -قانكف العمؿ الاردني

 دكر منظمات المجتمع المدني في تقديـ الحماية كالمساعدات القانكنية
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 : التقييم البعدي2الممحق 
 

 ( ىؿ كانت المعمكمات التي تـ تزكيدكـ بيا في الجمسة مفيدة؟ 3-1عمى مستكل ) (1

 كيؼ ستقكـ باستخداـ ىذه المعمكمات؟  (2

 ساقكـ بنقميا للبخريف -

 ساقكـ بالاستفادة منيا لنفسي -

 ساقكـ بنقميا لعائمتي -

 لممطالبة بحقي -

 اخرل )الرجاء التحديد(: -

 )فيدة )حكؿ الجمسةما ىي المعمكمات الاخرل التي ممكف اف تككف م (3

 (، يرجى تقييـ مدل فائدة:3-1عمى مستكل ) (4

 طريقة نقؿ المعمكمات -

 الحكار اثناء الجمسة -
 الاسئمة كالاجكبة -

 (، كيؼ تجد فائدة منشكر )كتيب( المعمكمات3-1عمى مستكل ) (5
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 : نموذج تعبئة بيانات3الممحق 
  

o  المرشد الاجتماعياسـ..................: 
 

o  السنة.\الشير\الاستلبـ:  اليكـتاريخ 
 
o  :اسـ المنظمة            

 
 

 :الاسـ الكامؿ لممستفيد ●

……………..……………………………… 

 أخرل  /  أنثى / ذكر   :الجنس ●

الجنسية ●

……………………………………………. 

       السنة \الشير \اليكـ       :تاريخ الميلبد  ●

 العمر ●

…………………………………………… 

 عماف/ الزرقاء :المكقع الجغرافي ●

 :الكثائؽ ●

o  مسجؿ لدل المفكضية السامية للؤمـ المتحدة

 لا\نعـ           لشؤكف اللبجئيف               

o               لا\نعـ       حامؿ لمبطاقة الامنية  

o  لا\نعـ    مخيـ                      خارج مف 

 الحالة الاجتماعية:  ●

o عزباء \اعزب 

o ة\متزكج 

o ة\مطمؽ 

o ة\منفصؿ 

o ة\أرمؿ 

 لا\نعـ                     الاسرة ترأسيا امرأة        ●

 ..…………………………………عدد الأكلاد:  ●

 ............... عدد الأطفاؿ المسجميف في المدرسة: ●

 ىؿ تكاجو اية مشاكؿ قانكنية خاصة بػ: ●

 الامكر المالية -

 الايجار -

 قانكف الاحكاؿ الشخصية -

 تصريح العمؿ -

 اخرل )يرجى التحديد( -



 
    
 

29 
 

 
 

 اخرل:........................................ ●

 لامساعدة قانكنية بخصكص ذلؾ؟ نعـ/ ىؿ تتمقى اية ●

 تحديد مصدر المساعدة: ●

 رقـ الياتؼ:.................................. ●

 التالية؟ المكاضيع عف معرفة لديؾ ىؿ ●

o بالتعميـ الخاصة كالسياسات القكانينكالتعميمات                                                                   

 نعـ/لا

o نعـ/لا                  النظامي لمتعميـ الكصكؿ 

o نعـ/لا             النظامي غير لمتعميـ الكصكؿ 

o نعـ/لا           الاستدراكي التعميـ الى الكصكؿ 

o نعـ/لا                         بالبشر  المتاجرة 

o نعـ/لا        العمؿ عقكد -الاردني العمؿ قانكف 

o الخاصة الاجراءات -الاردني العمؿ قانكف 

 نعـ/لا                        السكرييف بتكظيؼ

o الحماية تقديـ في المدني المجتمع منظمات دكر 

 نعـ/لا                    القانكنية  كالمساعدات
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 بالنسبة لحالات الاحالة لمتعميم:

 الاسـ الكامؿ 

 .........................لمطفؿ:........................

 أنثى  \الجنس:             ذكر ●

 ......................الجنسية:..................... ●

 السنة\الشير\تاريخ الميلبد:           اليكـ ●

 ………………………………………العمر ●

 الكثائؽ: ●

o  مسجؿ لدل المفكضية السامية للؤمـ المتحدة

                   لشؤكف اللبجئيف                     

 لا\نعـ

o                         حامؿ لمبطاقة الامنية

 لا\نعـ

o                     خارج مف مخيـ           

 لا\نعـ

 اسمؾ الكامؿ: ●

 ما ىي صمة قرابتؾ لمطفؿ؟ ●

……………………………………………… 

اذا لـ يأتي مع الطفؿ كلي أمره, فمف ىك كصي 

 الطفؿ؟ 

 الاسـ:

 رقـ الياتؼ:

 الحالة التعميمية: 

o  طالب نظامي في المدرسة 

o تارؾ لممدرسة 

o تعميـ غير نظامي 
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o خدمات التعميـ المساند 

 ىؿ يعاني الطفؿ مف ام الاتي: ●

o تعيؽ الحركة  إعاقات جسدية       

 لا\نعـ

o                  صعكبات تعمـ         

 لا\نعـ

o             احتياجات تعميمية خاصة

 لا\نعـ

 لا\الطفؿ حاليا أم دعـ لحالتو:        نعـىؿ يتمقى 

 ما ىك نكع الدعـ: 

 كيؼ تصؼ الاتصاؿ بيف الأىؿ كالمعمـ؟

……………………………………………………

……………………………………………………

………………………………………… 

 نكع الحالة

  :تحديات الكصكؿ الى التعميـ

o  عدـ الحصكؿ عمى كثائؽ مدنية )الزكاج، شيادة

                      ميلبد الطفؿ(            

 لا\نعـ              

o خطكات الالتحاؽ  \عدـ معرفة النظاـ التعميمي

                                    في المدرسة

 لا\نعـ       

o  

o        الغياب عف المدرسة لثلبث سنكات أك أكثر

 لا\نعـ

o                                                       العنؼ 

 لا\نعـ

o                                                         التنمر

 لا\نعـ

o  إصرار المدرسة عمى كجكد كثيقة المفكضية

                         كالبطاقة الامنية       

 لا\نعـ                

o عدـ  كجكد مرافؽ ملبئمة للبطفاؿ ذكم الاعاقة 

                                               

 لا\نعـ          

o  فرص الكصكؿ الى التعميـ لذكم الاحتياجات

                                    الخاصة   

 نعـ/لا              

o                                             عمالة الاطفاؿ

 لا\نعـ



 
    
 

32 
 

 
 

o                                       زكاج الاطفاؿ       

 لا\نعـ

o  أخرل.…………………………………… 

 

 الخمفية 

التكاريخ الميمة المتعمقة بالتحديات التي يكاجييا الطفؿ 

 :حاليا لمكصكؿ إلى التعميـ

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

……………………………………………………

…………………………….. 

 القياـ بيا حياؿ الأمر الاجراءات التي تـ

……………………………………………… 

ىؿ قمتـ بطمب المساعدة مف قبؿ؟                                 

 لا\نعـ

 اذا كانت الاجابة نعـ, فمف مف؟

…………………………………………… 

 اذا كانت الاجابة لا, فما السبب؟ )اختر الاجابة الاقرب(

عدـ الادراؾ لممساعدة المتاحة أك كيفية الكصكؿ  ●

 إلييا 

عدـ الثقة بالخدمات القانكنية أك منظمات  ●

 المدني المجتمع

 التخطيط لميجرة لدكلة ثالثة ●

 التخطيط لمعكدة الى سكريا ●

 الخكؼ مف: ●

o فقداف الفرصة لمتكطيف 

o فقداف الدعـ المادم 

o النفي 

o الاعتقاؿ 

o التعامؿ مع الحككمة 

 …………………………………………..أخرل    

 ام احالات تـ إجراؤىا حتى الآف :

…………………………………………………… 

 تعميقات إضافية: 

……………………………………………………

…………………………..………………………

…………………………………………...........

........................................................

........................................................ 
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 : نموذج التقارير لمجمسات الجماعية لنشر المعمومات4الممحق 
 

 معمومات الجمسة:  .1
 التاريخ . أ

 الكقت . ب
 المكقع الجغرافي  . ج
 ما الأثر الذم تركو الكقت كالتاريخ كالمكقع عمى الجمسة؟ . د

عمى سبيؿ المثاؿ: ىؿ كاف الكصكؿ إلى المكاف سيلبن لمناس؟ ىؿ كاف ىنالؾ خُذ بعيف الاعتبار 
أم مشاكؿ في كصكؿ ذكم الإعاقة؟ ىؿ استطاع الأشخاص الذيف يعممكف القدكـ لمجمسة؟ ىؿ 
استطاع الأشخاص الذيف يقكمكف برعاية الأطفاؿ أك الكبار الحضكر؟ ىؿ تكد تغيير أم شيء 

 لممرة القادمة؟عف اليكـ أك الكقت أك المكقع 
 

 تيسير الجمسة .2
 ما المعمكمات التي قمُتَ بنشرىا خلبؿ ىذه الجمسة؟ . أ

كيؼ قمُت بتقديـ المعمكمات؟ عمى سبيؿ المثاؿ: عرض تقديمي؟ ألعاب أك أنشطة؟ بركشكرات؟ مكاد  . ب
 أخرل؟ )رجاءن قـ بالتحديد كأضِؼ إذا كانت ىذه المرة الأكلى التي تستخدميـ فييا(. 

 
 المشاركة  .3

 ىؿ بدا أف المشاركيف ميتميف في المعمكمات التي تحدثت عنيا؟ كيؼ عرفت؟أ. 
 ىؿ قامكا بالمشاركة في النقاش كالأنشطة الُأخرل؟  ب.
 عند أم نقاط قامكا بالمشاركة بفاعمية كبيرة؟ ج.
 ىؿ كاف ىنالؾ شخص لـ يشارؾ؟ لماذا تعتقد بأف ىذا حصؿ؟د. 
 

 مقتبسات الجمسة .4
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)كيؼ ساىمت الجمسة في تغيير سمككيات كأفكار كمعُتقدات الحضكر؟ ىؿ كاف ىنالؾ أم لحظة في تتبُّع التغيرُات  .5

 الجمسة حيث شاىدت فييا المستفيديف يتغيركف بطريقةن ما؟ كضح مف فضمؾ(.
 

 )ما الصعكبات أك التحديات التي كاجيتيا؟(التحديات   .6
 

 كيف قمت بالاستجابة ليذه التحديات؟  .7
 

 الإنجازات والتعمَُم .8
ماذا جرل بشكؿٍ جيد؟ ىؿ ىنالؾ شيء تعتقد بأنؾ فعمتو بطريقة جيدة لمغاية؟ ىؿ تعممت أم شيء خلبؿ تقديـ 

 الجمسة؟ ىؿ ىنالؾ أم شيء كجدتو صعبان في الجمسات السابقة كتشعرُ الآف بالثقة في التعامؿ معو؟
 

 التغذية الراجعة من المشارك  .9
 
 أي تعميقات أخرى .11

 

وذج التقارير لنقل المعمومات بشكل فردينم  

 
 اوصف خمفية الموضوع بشكلٍ موجز. .1
 ما المعمومات التي قمت بتقديميا؟ ولماذا؟ .2
 ىل قمت بتقديم أي مساعدة عممية لموثائق؟ .3

   .رجاءن قـ بكصؼ المساعدة التي قمت بتقديميا 
 تحديد المسائل الجديدة والتطورات في التنفيذ .4

  بالإبلبغ عف ممارسات خاطئة )مثؿ: الاختلبؼ بيف القانكف أك السياسة كالتطبيؽ(؟ىؿ قاـ المستفيد 
  ىؿ أنت متطمع عمى الإشاعات الخاطئة التي تنتشر؟ 
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 ىؿ سمعت عف أم معمكمات جديدة عف الدعـ الذم تكفره المنظمات غير الحككمية؟ 
 

 البحث عن الاشراف والدعم .5
  المسألة؟ىؿ طمبت مساعدات مف مشرفؾ بخصكص ىذه 
 ماذا تـ اعلبمؾ؟ 
 ىؿ كجدت ىذا أمران مفيدان؟ 
  ىؿ ىنالؾ دعـ إضافي تكد تمقيو في المستقبؿ؟ 

 التعمم وميارات التطور .6
  ىؿ كاجيت أم تحديات مع المستفيد/ة؟ عمى سبيؿ المثاؿ: انعداـ الثقة في المنظمة أك أم مشاكؿ في

 الاتصاؿ أك العدكانية.
 كيؼ قمت بالتعامؿ مع ذلؾ؟ 
 ا تعممػػت أثنػػاء تعاممػػؾ مػػع ىػػذه المسػػألة؟ قػػد يكػػكف ىػػذا أمػػران تتعممػػو عػػف نفسػػؾ أك عػػف زملبئػػؾ أك عػػف مػػاذ

 عممؾ، إلخ. ىؿ تعتقد بأنؾ طكرت مياراتؾ؟ أم كاحدة منيا؟
 الإحالات: .7

 ىؿ قمت بتقديـ إحالة؟ 
  لمف؟ 
  /اتصػػاؿ ىػػاتفي/ كجػػو ىػػؿ تابعػػت )مػػع مػػف، التػػاريخ، الكقػػت، الطريقػػة عمػػى سػػبيؿ المثػػاؿ: بريػػد إلكتركنػػي

 لكجو(؟
 ما ىي أكجو التقدـ؟ 
 ىؿ تحتاج أف تتابع مجددان؟ 

 النتائج   .8
  مػػا الخطػػكات العمميػػة التػػي قػػاـ المسػػتفيد بإجرائيػػا نتيجػػة تعمػػـ المعمكمػػات التػػي تبادلتيػػا؟ إلػػى أم مؤسسػػات

تيجػػة ىػػذه قػػامكا بالػػذىاب؟ متػػى؟ ىػػؿ قػػامكا بػػإجراء حػػكارات عمػػى اليػػاتؼ أـ بصػػكرة شخصػػية؟ مػػاذا كانػػت ن
 الأعماؿ؟ كيؼ أثر ىذا عمى حياتيـ ك/أك عمى حياة أكلادىـ؟ ماذا يعني ىذا لمعائمة؟

 

 

 

 

 



 
    
 

36 
 

 
 

 

 : نموذج التقييم الذاتي5الممحق 
 

 الميارات التنظيمية
 10 /     ىؿ انا عمى استعداد جيد لتيسر جمسات نشر المعمكمات؟ ●
 10 /           اصؿ في الكقت المحددىؿ  ●
 10 / اية جية أخرل في الكقت المحدد؟ \استاذم \ىؿ اقكـ بأرساؿ الكثائؽ المطمكبة مني الى مشرفي ●

 
 ميارات التكاصؿ

 10 /        ىؿ استمع بنشاط كعناية؟  ●
 10 /       ىؿ اقكـ بتفسير الأشياء بكضكح؟ ●
 10 /                    الآخريف؟ ىؿ يمكنني التكاصؿ بحساسية كاحتراـ آراء ●
 10 /     ما مدل حسف  تعاممي مع النزاع كالخلبؼ؟                  ●

 
 الالتزاـ

 10 /      ىؿ اكدم المياـ المطمكبة الى اقصى درجة مف قدرتي؟ ●
 10 /       ىؿ اتابع مع الأشخاص الضركرييف؟ ●
 رفي؟ىؿ اشعر بالحماس حياؿ عممي؟ ىؿ اشارؾ افكارم مع مش ●

..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 
 كالاستعداد لمتعمـ القدرة

 ما الذم اجده تحديا ككيؼ يمكنني العمؿ عمى تحسيف ىذا المجاؿ؟ ●
................................................................................................................
................................................................................................................ 

 عـ كالتغذية الراجعة عند حاجتي الييا؟ ما ىي بعض الامثمة؟ىؿ احاكؿ المبادرة كلكف اطمب الد ●
..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 
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 ما ىك الدعـ الإضافي الذم احتاجو ؟

…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 ما ىي اىدافي في ىذا الدكر لمشير المقبؿ؟

…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 تعميقات اضافية

…………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………… 
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 دافيا وخدماتيا: : التعريف بمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية والتنمية أى6الممحق 
 

 
 

 

 
 

ىي جمعية خيرية غير حككمية كغير ربحية مسجمة لدل كزارة التنمية  )النيضة العربية لمديمقراطية والتنمية(منظمة 

فركع في مختمؼ المحافظات كمخيمات  8الاجتماعية كضمف إشراؼ كزارة الداخمية، مقرىا الرئيسي في عماف كتعمؿ مف خلبؿ 

 اللبجئيف.

 

 لمفئات المتعددة كالمجانية القانكنية الخدمات تقديـ عنيا، مف خلبؿ كالدفاع الإنساف حقكؽ حماية ك تعزيز إلى المنظمةتيدؼ 

كالمشاركة المجتمعية  العدالة، بالإضافة إلى خدمات اجتماعية أخرل متعمقة بالمرأة كالنكع الجتماعي إلى المحتاجة لمكصكؿ

 .كالمسائمة كالخدمات النفسية كغيرىا، معتمدةن بذلؾ عمى معايير كأسس محددة

 

كما تيتـ المنظمة بالتنكع كلا تستثني أم فرد أك فئة مف فئات المجتمع، كتستجيب لمختمؼ حاجات الناس )أردنييف كغير 

ك ديف أك جنس أك عمر أك كضع اجتماعي أك معتقد سياسي أردنييف( متكاجديف عمى أراضي المممكة، مف أم عرؽ أك لكف أ

 عمى حد سكاء.

    

  



 
    
 

39 
 

 
 

 

  قائمة مراكز الاستدراكية: :7الممحق 

 المركز    المديرية  الرقم 

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للوء قصبت عمان 1

 مدرسة الشٌماء الاساسٌة  1

 مدرسة الامٌرة سلمى  2

 التربٍت والتعلٍم للواء الجامعتمدٌرٌت  2

 قٌسارٌا الاساسٌة المختلطة 3

 محمد بن القاسم الاساسٌة للبنٌن 4

 زٌنب بنت الرسول الاساسٌة المختلطة  5 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء القوٌسمت  3

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء سحاب 4

 سعد بن أبً وقاص/س/البنٌن 6

 الأزور/س/البناتخولة بنت  7

 سلبود/س/م 8

 الأرقم بن أبً الأرقم/س/م 9

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء ماركا 5

 القدس الثانوٌة / مسائً سورٌٌن 11

 مدرسة نائلة زوجة زوجة عثمان  11

 مدرسة الزبٌدٌة الثانوٌة مسائً 12

 ام القرى الاساسٌة المختلطة  13 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لواء وادي السٍر 6

 زهرة المدائن الاساسٌة المسائٌة للاجئٌن  14 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء واعور  7

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الجٍزة 8

 مدرسة الجٌزة /ث/م 15

 مدرسة الطالبٌة/ث/بنات 16

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الموقر  9

 الاساسٌة المختلطة مسائً سورٌٌنالفٌصلٌة  17

 سالم /س/م مسائً سورٌٌن 18

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء قصبت مادبا  10

 الامٌرة راٌة بنت الحسٌن 19

 ابو عبٌدة ث بنٌن 21

 مثلث ملٌح الاساسٌة المختلطة 21 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء ذٌبان  11

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لمىطقت الزرقاء الاولى  12

 الامٌر محمد الاساسٌة للبنٌن 22

 الكرامة الاساسٌة المختلطة 23

 زٌنب الهلالٌة الاساسٌة للبنات 24

 مسائً -المقرٌزي الاساسٌة بنٌن  25 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لمىطقت الزرقاء الثاوٍت   

 مسائً -الثانوٌة المختلطة الازرق الجنوبً  26    

 مسائً -الٌرموك الاساسٌة المختلطة  27    

 مسائً -اسكان الهاشمٌة للبنٌن  28    

 رٌحانة بنت زٌد 29    

 بنٌن 1مخٌزن الاساسٌة /  31    

 بنٌن 1مخٌزن الثانوٌة /  31    

 بنات 1مخٌزن الاساسٌة /  32    

 بنات 1مخٌزن الثانوٌة /  33    
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 بنٌن 2مخٌزن الثانوٌة /  34    

 بنات 2مخٌزن الثانوٌة /  35    

 المختلطة 3مخٌزن الاساسٌة /  36    

 بنٌن 3مخٌزن الثانوٌة /  37    

 بنات 3مخٌزن الثانوٌة /  38    

 بنٌن 4مخٌزن الاساسٌة /  39    

 بنات 4مخٌزن الاساسٌة /  41    

 الفهود الاساسٌة بنٌن مرٌجٌب 41    

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الرصٍفت 14

 مدرسة بلال بن رباح الاساسٌة 42

 مدرسة عاتكة بنت عبدالمطلب الاساسٌة 43

 رقٌة بنت الرسول 44 مدٌرٌت التبٍت والتعلٍم لمىطقت السلط  15

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء عٍه الباشا  16

 أسماء بنت أبً بكرالأساسٌة المختلطة 45

 المضمار الثانوٌة المختلطة 46

 أم كثٌر الثانوٌة المختلطة 47

 صلاح الدٌن الاساسٌة للبنٌن 48

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الشووت الجىوبٍت  17

 مدرسة شهداء الكرامة الثانوٌة للبنٌن 49

51 
 الأساسٌة المختلطةمدرسة عائشة أم المؤمنٌن 

 مدرسة العجاجرة الأساسٌة المختلطة 51

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء قصبت اربد 18

 ضاحٌة الحسٌن الثانوٌة للبنات  52

 ضاحٌة الحسٌن الاساسٌة للبنٌن  53

 ام سلمة الاساسٌة للبنات  54

 ذات النطاقٌن الاساسٌة للبنات  55

 بشرى الاساسٌة المختلطة  56

 بشرى الاساسٌة الاولى للبنٌن  57

 بٌت راس الثانوٌة للبنات  58

 حوارة الثانوٌة للبنات  59

 نسٌبة المازنٌة الاساسٌة للبنات  61

 ابن زٌدون الاساسٌة للبنٌن  61

19 

 الاساسٌة للبنٌنعمار بن ٌاسر  62 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء بىً عبٍد

 مٌسلون الاساسٌة للبنات 63

 دٌر ٌوسف الاساسٌة المختلطة  64 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء المزار الشمالً  20

21 

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الطٍبت والوسطٍت 

65 
 مٌمونة بنت الحارث الأساسٌة المختلطة/ مسائً

 للبنات/مسائًالطٌبة الأساسٌة  66

22 

 خولة بنت الازور /س/مخ 67 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الكورة 

 دٌر أبً سعٌد الأساسٌة للبنٌن 68

23 

 مركز زٌد بن الخطاب 69 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء الرمثا

 مركز مكة المكرمة الثانٌة 71

 مدرسة جرش الثانوٌة للبنات  71 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لمحافظت جرش 24

 مدرسة خدٌجة بنت خوٌلد /س 72 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لمحافظت عجلون 25

 الربٌع بنت معوذ الاساسٌة للبنات 73 مدٌرٌت التربٍت والتعلبم للواء قصبت المفرق 26
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 حً العلٌمات الثانوٌة للبنات 74

 حً الضباط الاساسٌة للبنات 75

 الاساسٌة المختلطة الفدٌن 76

 الحً الهاشمً الاساسٌة المختلطه 77

 جعفر الطٌار الاساسٌة للبنٌن 78

 المفرق الاساسٌة الثانٌة للبنٌن 79

 رحاب الاساسٌة للبنات 81

 ابو عبٌده الاساسٌة للذكور 81

27 

 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم لمىطقت البادٌت الشمالٍت الشرقٍت 

82 

الدفٌانه الاساسٌة المختلطة المسائٌة للطلبة 
 السورٌٌن

83 

روضة بسمة الاساسٌة المختلطة المسائٌة 
 للسورٌٌن

 السعٌدٌة الثانوٌة المختلطة للبنات 84

 ام القطٌن الاساسٌة المختلطة  85

 زملة الامٌر غازي الاساسٌة المختلطة 86

28 

 مخٌم الزعتري الثانوٌة للبنات/البحرٌن 87 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء البادٌت الشمالٍت الغربٍت 

 رقٌة بنت الرسول س بنات/السعودي 88

 ام كلثوم الاساسٌة بنات/القطري 89

 سعد بن ابً وقاص س للبنٌن/قطري  91

 خالد بن الولٌد الاساسٌة للبنٌن/سعودي 91

 المنصورة الاساسٌة المختلطة/مسائً 92

 الخالدٌة الاساسٌة المختلطة/مسائً 93

 الباعج الاساسٌة المختلطة/مسائً 94

 حوٌجة الاساسٌة المختلطة/صباحً 95

 اسماء بنت ابً بكر س/م/مسائً 96

 آمنة بنت وهب 97 مدٌرٌت التربٍت والتعلٍم للواء قصبت الكرك 29
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 : قائمة مدارس ذوي دوام الفترتين8الممحق 
ID Name Of school District Government 

 اضًاء تُد اتٙ تكر الاضاضٛح انًخرهطح )انطهثح انطٕرٍٚٛ( 114045
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 Jerash نٕاء لصثح ظرظ انطانثاخ انطٕرٚاخ -ايُّ تُد ْٔة الاضاضٛح انًخرهطح  114207

 Zarqa نٕاء انرصٛفح الاياو انشافعٙ الاضاضٛح نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114305

 Irbid نٕاء انريصا ضكُٛح تُد انحطٍٛ انصإَٚح نهثُاخ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 113898

 Irbid نٕاء انريصا زٚذ تٍ انخطاب انصإَٚح نهثٍُٛ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113899

 Irbid نٕاء انريصا َطٛثح انًازَٛح الاضاضٛح انًخرهطحانصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113918

 Irbid نٕاء انريصا خانذ تٍ انٕنٛذ الاضاضٛح نهثٍُٛ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113919

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح عاكف انفاٚس الاضاضٛح)يركس ضٕرٍٚٛ( 113927

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ الاضاضٛح )يركس ضٕرٍٚٛ(يذرضح عثذالله ضراض  113928

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح انحطٍٛ انصإَٚح )يركس ضٕرٍٚٛ( 113929

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح الايٛرج ضهًٗ انصإَٚح )يركس ضٕرٍٚٛ( 113930

 Amman نٕاء انعايعح يركس انطٕرٍٚٛ -انًٓهة تٍ اتٙ صفرج 113935

 Amman نٕاء انعايعح يركس انطٕرٍٚٛ -انرشٛذضاحٛح  113936

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح انًفرق الاضاضٛح نهثٍُٛ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 113942

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح انفذٍٚ الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 113943

 Irbid لصثح ارتذنٕاء  انمادضٛح انصإَٚح نهثُاخ)يطائٙ ضٕرٌٕٚ( 113944

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ رفٛذج الاضهًٛح ش نهثُاخ ضٕرٌٕٚ 113945

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ عًر تٍ عثذ انعسٚس انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٛطٕرٌٕٚ( 113946

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ انًصُٗ تٍ حارشح انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٙ ضٕرٌٕٚ( 113947

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ انًخرهطح)يطائٙ ضٕرٌٕٚ(ظًاَح انصإَٚح  113948

 Irbid نٕاء انريصا آيُح تُد ْٔة الأضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 113957

 Irbid نٕاء انريصا انمادضٛح الأضاضٛح نهثُاخ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 113958

 Irbid نٕاء انريصا (انُٓضح الأضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ  113959

 Irbid نٕاء انريصا َٓأَذ الاضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113960

 Irbid نٕاء انريصا خذٚعح تُد خٕٚهذ الأضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113961

 Irbid نٕاء انريصا انكُذ٘ الأضاضٛح نهثٍُٛ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113963

 Irbid نٕاء انريصا يحٙ انذٍٚ تٍ عرتٙ الاضاضٛح نهثٍُٛ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 113964

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ خذٚعح أو انًؤيٍُٛ انصإَٚح انًخرهطح )يطائٙ ضٕرٌٕٚ( 113966

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ َطٛثح انًازَٛح ش و ضٕرٌٕٚ 113967

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ نهثٍُٛ)يطائٙ ضٕرٌٕٚ(أتٙ تكر انصذٚك انصإَٚح  113968

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ حكًا انصإَٚح ش و ضٕرٌٕٚ 113969

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ اتٍ زٚذٌٔ انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٙ ضٕرٌٕٚ( 113970

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ انمصٛهح انصإَٚح انًخرهطح نهثُاخ )يطائٙ ضٕرٌٕٚ( 113971

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ خٕنّ تُد الازٔر الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 113972

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ انًهكح راَٛا )يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 113973

 Zarqa نٕاء انرصٛفح أيايح تُد اتٙ انعاص الاضاضٛح انًخرهطح )يطائٙ انطٕرٍٚٛ( 113974
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 Zarqa انسرلاءنٕاء لصثح  انًركس انًطائٙ -يذرضح او كهصٕو  113976

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح ذًاضر تُد عًرٔ الاضاضٛح انًخرهطح)يركس ضٕرٍٚٛ( 113979

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح غسٚحانعايرٚح الاضاضٛح)يركس ضٕرٍٚٛ( 113980

 Amman نٕاء ياركا انمادضٛح الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113981

 Amman نٕاء ياركا ضٕرٌٕٚ حٙ انرمٕٖ ضى يطائٙ 113982

 Amman نٕاء ياركا ضاحٛح الايٛر حطٍ ضى يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113983

 Amman نٕاء ياركا او يطاع الاضاضٛح يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113984

 Amman نٕاء ياركا انستٛذٚح انصإَٚح يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113985

 Amman نٕاء ياركا نثاتّ تُد انحارز الاضاضٛح يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113986

 انحًراء الاضاضٛح انًخرهطح )انطهثح انطٕرٍٚٛ( 113987
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 Amman نٕاء ياركا عثذ انهطٛف عاتذٍٚ ضثٍُٛ يطائٙ ضٕرٌٕٚ 113988

 Zarqa نٕاء انرصٛفح عاذكح تُد عثذ انًطهة الأضاضٛح )يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114016

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انطٕرٍٚٛ -انًركس انًطائٙ  -يذرضح َٓأَذ 114017

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انطٕرٍٚٛ-انًركس انًطائٙ-يذرضح الايٛر يحًذ 114018

 Amman نٕاء ضحاب الارلى تٍ اتٙ الارلى انًطائٛح  نهطٕرٍٚٛ 114019

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ زُٚة تُد انرضٕل ش و  يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114020

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ انخُطاء الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114021

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح او عطٛح الاَصارٚح الاضاضٛح  انًخرهطح نهثُاخ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114022

 Amman نٕاء ياركا طهحح تٍ عثٛذالله ضثٍُٛ يطائٙ ضٕرٌٕٚ 114023

 Jerash نٕاء لصثح ظرظ انطانثاخ انطٕرٚاخ -ظرظ الاضاضٛح نهثُاخ 114024

 Jerash نٕاء لصثح ظرظ انطلاب انطٕرٌٕٚ -ظرظ الاضاضٛح نهثٍُٛ  114025

 Ajloun نٕاء كفرَعح خذٚعح تُد خٕٚهذ الاضاضٛح انًخرهطّ يطائٙ 114026

 Ajloun نٕاء لصثح ععهٌٕ عثٍٛ انصإَٚح نهثُاخ يطائٙ) نهطهثح انطٕرٍٚٛ( 114027

 Jerash نٕاء لصثح ظرظ انطانثاخ انطٕرٚاخ -تهٛلا الاضاضٛح انًخرهطح  114028

 Amman نٕاء انعايعح يركس انطٕرٍٚٛ -اتٍ طفٛم  114030

 Amman نٕاء انعايعح يركس انطٕرٍٚٛ -ضعٛذ علاءانذٍٚ 114031

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء رٚحاَح تُد زٚذ انصإَٚح انًخرهطح ) يركس يطائٙ ( 114032

 Zarqa نٕاء انٓاشًٛح إضكاٌ انٓاشًٛح انصإَٚح انًخرهطح ) يركس يطائٙ ( 114033

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ عثذانرحًٍ انحهحٕنٙ انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٛطٕرٌٕٚ( 114034

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ اظُادٍٚ ضههثُاخ 114035

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ كفرٕٚتا الاضاضٛح نهثٍُٛ)يطائٛطٕرٌٕٚ( 114036

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ حُُٛا الاضاضٛح انًخرهطح)يطائٛطٕرٌٕٚ( 114037

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ انحطٍ تٍ انٓٛصى انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٙ  ضٕرٌٕٚ( 114038

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ يعار تٍ ظثم انصإَٚح نهثٍُٛ)يطائٛطٕرٌٕٚ( 114040

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ يذرضح تهعًا الاضاضٛح انًخرهطح 114041

 Irbid نٕاء انٕضطٛح كفراضذ الاضاضٛح انًخرهطح  يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114042

 Irbid نٕاء انطٛثح انطٛثح الاضاضٛح انًخرهطح  يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114043

 يغٛر انطرحاٌ الاضاضٛح انًخرهطح )انطهثح انطٕرٍٚٛ( 114044
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر او حثٛثّ الاضاضٛح )يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114048

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر يرض انحًاو الاضاضٛح)يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114049
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 Amman نٕاء انعايعح يركس انطٕرٍٚٛ -لٛطارٚا  114050

 Amman نٕاء انمٕٚطًح زُٚة تُد انرضٕل ضًههطهثح انطٕرٍٚٛ 114055

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح حٙ انضثاط الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114070

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح حٙ انعهًٛاخ الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114071

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ عًار تٍ ٚاضر )يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114072

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ ضٕرٍٚٛ(اتٍ زٚذٌٔ )يطائٙ  114073

 Amman نٕاء ضحاب خٕنح تُد الازٔر انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114074

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ-يذرضح انرتٛع تُد انًعٕر الاضاضٛٛح انًخرهطح  114079

 Mafraq انًفرقنٕاء لصثح  يذرضح ظعفر انطٛار انصإَٚح  نهثٍُٛ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114080

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انًركس انًطائٙ -انخٕارزيٙ  114081

 Irbid نٕاء انريصا اتٙ عثٛذج الأضاضٛح نهثٍُٛ انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 114083

 Irbid نٕاء انريصا يؤذح الأضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح ) يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 114084

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح خذٚعح تُد خٕٚهذ الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114086

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح ٚثلا الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114087

 Irbid نٕاء انطٛثح صًا الاضاضٛح انًخرهطح  يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114088

 Irbid انٕضطٛحنٕاء  فاطًح انسْراء انصإَٚح انًخرهطح  يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114089

 Irbid نٕاء انكٕرج يطائٙ ضٕرٍٚٛ -يذرضح دٚر اتٙ ضعٛذ الاضاضٛح نهثٍُٛ  114091

 Madaba نٕاء لصثح يادتا انمادضٛح الاضاضٛح نهطٕرٍٚٛ يطائٛح 114093

 Madaba نٕاء لصثح يادتا يطائٙ نهطٕرٚاخ-فاطًّ انسْراء الاضاضٛح نهثُاخ 114094

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ تُاخ يطائٙ ضٕرٌٕٚيٛطهٌٕ الاضاضٛح  114097

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ يذرضح انشًٛطاَٙ انغرتٙ)يركس ضٕرٍٚٛ( 114100

 Amman نٕاء ياركا انمذش يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114101

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر يرض انحًاو انصإَٚح تٍُٛ )يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114103

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ فاطًح تُد انًٛاٌ ز و ضٕرٌٕٚ 114104

 Zarqa نٕاء انرصٛفح تلال تٍ رتاغ )يطائٙ ضٕرٍٚٛ ( 114105

 Amman نٕاء ياركا الاياو انشافعٙ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114188

 Amman نٕاء ياركا اتٕعثٛذج  يطائٙ  ضٕرٍٚٛ 114189

 Amman نٕاء ياركا انمصٕر  يطائٙ  ضٕرٍٚٛ 114190

 Amman نٕاء ياركا ضٕرٍُْٚٛذ تُد ايٛح  يطائٙ   114191

 Amman نٕاء ياركا َائهح زٔظح عصًاٌ  يطائٙ  ضٕرٍٚٛ 114192

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ ضاحٛح انحطٍٛ انصإَٚح انًخرهطح  ضٕرٍٚٛ 114195

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ او ضهًح الاضاضٛح انًخرهطح  ضٕرٍٚٛ 114196

 Irbid ارتذنٕاء لصثح  حٕارِ الاضاضٛحو ضٕرٍٚٛ 114197

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ تٛد راش ضًطٕرٍٚٛ 114198

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ تشرٖ ضًطٕرٍٚٛ 114199

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ ضاحٛح انحطٍٛ ش نهثُُٛطٕرٍٚٛ 114200

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ تشرٖ ش نهثٍُٛ ضٕرٍٚٛ 114201

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ تٛد راش ش نهثٍُٛ  ضٕرٍٚٛ 114202

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ اٚذٌٔ ش تٍُٛ يطائٙ ضٕر٘ 114204

 Irbid نٕاء تُٙ عثٛذ اضًاء  تُد اتٙ تكر ش يؤَصح يطائٙ ضٕر٘ 114205

 Jerash نٕاء لصثح ظرظ انطانثاخ انطٕرٚاخ -لفمفا الاضاضٛح انًخرهطح  114209
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 Amman نٕاء انعايعح خهذا الاضاضٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114218

 Amman نٕاء انعايعح رٔلاٌ انُٓذأ٘ الاضاضٛح نهثٍُٛٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114219

 Amman نٕاء انعايعح انٛريٕن الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114220

 Amman نٕاء انعايعح يحًذ تٍ انماضى الاضاضٛح نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114221

 Irbid نٕاء انًسار انشًانٙ دٚرٕٚضف الاضاضٛح نهثُاخ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114222

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح انصذٚك الاضاضٛح انًؤَصحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114224

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح يهكا الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114225

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح انخٛرٚح الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114226

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛحرشا الاضاضٛح  114227

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق حًسج تٍ عثذ انًطهة  الاضاضٛح نهثٍُٛ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114228

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح حٙ الاضكاٌ الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114229

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق نهطٕرٍٚرحاب الاضاضٛح انًخرهطح  انًطائٛح  114230

 Balqa نٕاء عٍٛ انثاشا اضًاء تُد اتٙ تكر ش و يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114231

 Balqa نٕاء عٍٛ انثاشا او كصٛر انصإَٚح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114232

 Balqa نٕاء عٍٛ انثاشا انًضًار انصإَٚح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114233

 Balqa نٕاء عٍٛ انثاشا نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛصلاغ انذٍٚ  114234

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ انًغٛرضى ضٕرٍٚٛ 114235

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ دٔلرج ضى ضٕرٍٚٛ 114236

 يذرضح انًثرٔكح الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114241
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛشغرج انعة الاضاضٛح  114242
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 يذرضح انًُصٕرج الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114243
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 يذرضح ضًا انطرحاٌ الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114244
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 انخانذٚح الاضاضٛحانًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114245
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 انثاعط الاضاضٛح انًخرهطحيطائٛح ضٕرٍٚٛ 114246
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 يذرضح يُشٛح انطهطح الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114247
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح انذظُٛح الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚ 114248

 Irbid نٕاء انريصا اضًاء تُد عًٛص الاضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114249

 Irbid نٕاء انريصا يكح انًكريح الاضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114250

 Irbid نٕاء انريصا الاضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛانكرايح  114251

 Irbid نٕاء انريصا اتٍ حسو الاضاضٛح نهثٍُٛ انصاَٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114252

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق يذرضح انحٙ انٓاشًٙ الاضاضٛح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114253

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق نهٍُٛ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛيذرضح عهٙ تٍ اتٙ طانة الاضاضٛح  114254

 Mafraq نٕاء لصثح انًفرق اتٙ عثٛذج عاير تٍ انعراغ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114255

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر ٔاد٘ انطٛر الأضاضٛح نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114256

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر أو انمرٖ الأضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114257

 Amman نٕاء ٔاد٘ انطٛر انُٓضح الأضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114258

 Mafraqنٕاء انثادٚح انشًانٛح  انسعرر٘ الاضاضٛح نهثًُُٛطائٙ ضٕرٍٚٛ 114260
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 انغرتٛح

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انٛريٕن انصإَٚح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114261

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛانًمرٚس٘ الاضاضٛح  114262

 Maan نٕاء لصثح يعاٌ انضاحٛح الأضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114272

 Maan نٕاء لصثح يعاٌ خذٚعح تُد خٕٚهذ الأضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114273

 Maan نٕاء لصثح يعاٌ ضرار تٍ الأزٔر الأضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114274

 Madaba نٕاء لصثح يادتا يذرضح اتٕ عثٛذج الاضاضٛح نهثٍُٛ انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114275

 Madaba نٕاء لصثح يادتا الايٛرج راٚح تُد انحطٍٛ )انطائٛح نهطهثح انطٕرٍٚٛ ( 114276

 Zarqa نٕاء انٓاشًٛح اضكاٌ انٓاشًٛح تٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114277

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انصإَٚح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛالازرق انعُٕتٙ  114278

 Mafraq نٕاء انرٔٚشذ انرٔٚشذ الاضاضٛح انًخرهطح انحٙ انشرلٙ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114280

 Mafraq نٕاء انثادٚح انشًانٛح انذفٛاَح الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114281

 Mafraq نٕاء انثادٚح انشًانٛح ضٕرٍٚٛاو انعًال الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ  114282

 Mafraq نٕاء انثادٚح انشًانٛح رٔضح الايٛرج  تطًح الاضاضٛح انًخرهطح انصاَٛح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114283

 Amman نٕاء َاعٕر زْرج انًذائٍ انًطائٛح نهطهثح انطٕرٍٚٛ 114284

 Amman انعٛسجنٕاء  يذرضح انعٛسج انصإَٚح انًخرهطح انًطائٛح نهطٕرٍٚٛ 114285

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء طارق تٍ زٚادانًركس انطٕر٘ 114286

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء زُٚة انٓلانٛحانًركس انًطائٙ نهطٕرٍٚٛ 114287

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انكرايحانًركس انطٕر٘ 114288

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء انهٛس تٍ ضعذ الاضاضٛحانًركس انطٕر٘ 114289

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ انرشٛذ الاضاضٛح تٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114290

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ انشًٛاء الاضاضٛح انًخرهطح ) يركس ضٕرٍٚٛ ( 114291

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ ضٕدج تُد زيعح الاضاضٛح انًخرهطح ) يركس ضٕرٍٚٛ ( 114292

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ انًخرهطح ) يركس ضٕرٍٚٛ (رلٛح تُد انرضٕل انصإَٚح  114293

 Amman نٕاء لصثح عًاٌ انٛريٕن انصإَٚح نهثُاخ ) يركس ضٕرٍٚٛ ( 114294

 Balqa نٕاء لصثح انثهماء رلٛح تُد انرضٕل الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114295

 Aqaba لصثح انعمثحنٕاء  يذرضح راخ انصٕار٘ انصإَٚح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114296

 Amman نٕاء انًٕلر ضانى الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114297

 Amman نٕاء ضحاب ضعذ تٍ اتٙ ٔلاص الاضاضٛح نهثٍُٛ يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114299

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ راخ انُطالٍٛ الأضاضٛح انًخرهطح )ضٕرًُٚٛطائٙ( 114301

 Amman نٕاء ضحاب انًخرهطّ يطائٙ ضٕرٍٚٛضهثٕد الاضاضٛح تُاخ  114302

 Zarqa نٕاء انرصٛفح ظًاَّ تُد اتٙ طانة يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114303

 Zarqa نٕاء انرصٛفح انمادضٛح الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114304

 Zarqa نٕاء انرصٛفح ظثم الايٛر فٛصم الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114306

 Zarqa نٕاء انرصٛفح ضعذ الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ يًَّٕٛ تُد 114307

 Ajloun نٕاء لصثح ععهٌٕ يطائٙ ضٕرٍٚٛ -ععهٌٕ الاضاضٛح انًخرهطح 114308

 Irbid نٕاء انٕضطٛح يًَٕٛح تُد انحارز الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114309

 Amman لصثح عًاٌنٕاء  اتٍ زْر الاضاضٛح نهثٍُٛ ) يركس ضٕرٍٚٛ ( 114310

 Karak نٕاء لصثح انكرن آيُح تُد ْٔة انًطائٛح  انطٕرٚح 114311

 Amman نٕاء انمٕٚطًح أو كهصٕو تُد انرضٕل الأضاضٛح انًخرهطح)يطائٙ ضٕرٍٚٛ( 114312

 Irbid نٕاء تُٙ كُاَح حاذى الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114313
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 صفٛح تُد عثذ انًطهة الاضاضٛح انًخرهطحيطائٙ ضٕرٍٚٛ 114318
نٕاء انثادٚح انشًانٛح 

 Mafraq انغرتٛح

 Zarqa نٕاء لصثح انسرلاء يًَٕٛح تُد انحارز الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114319

 Amman نٕاء انًٕلر انفٛصهٛح الاضاضٛح انًخرهطح يطائٙ ضٕرٍٚٛ 114332

 Irbid نٕاء لصثح ارتذ الاضاضّٛ انًخرهطّ ) ضٕرٍٚٛ  يطائٙ (انثحرُٚٛح  114300
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 KoboCollect تطبيق: 9الممحق 
 

 KoBoما ىي لوحة أدوات 

لجمع البيانات المتنقمة، كىي كسيمة متاحة لجميع المنظمات، تسمح ليـ بجمع البيانات في ىذا  ىي أداة مفتكحة المصدر مجانان 
المجاؿ باستخداـ الأجيزة النقالة مثؿ اليكاتؼ النقالة أك الحكاسيب المكحية )تابمت(، ككسائؿ إضافية مع الكرؽ أك أجيزة 

ليذا المشركع تحديدان باعتماد كسيمة الحكاسيب المكحية )تابمت(،  ميةمنظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتن قكـكست الكمبيكتر.
 ككسيمة أساسية لجمع البيانات.

كمف الجدير بالذكر، يجرم تطكير كتحسيف ىذا التطبيؽ بصكرة مستمرة، كلا سيما لاستخداـ الجيات الفاعمة الإنسانية في 
لعمميات تقييـ الاحتياجات كرصدىا كغير ذلؾ مف الأمكر المتعمقة بجمع  حالات الطكارئ كفي البيئات الميدانية الصعبة، دعمان 

 البيانات

  

 ؟KoBoماذا نقوم بجمع البيانات عبر تطبيق  

تحميميا. كيمكف تطبيؽ بعض  يتـلأنو أكثر سرعة. كلا يكجد حاجة إلى نقؿ البيانات مف الكرؽ إلى أجيزة الكمبيكتر قبؿ أف 
 .جمع البيانات، إضافة إلى ككف ىذا التطبيؽ أكثر دقة التحميلبت في غضكف دقائؽ مف

تكفر ىذه الخدمة نسبة خطأ أقؿ في عممية التعداد، كذلؾ لأف التطبيؽ يسمح بالتحقؽ مف صحة البيانات التي يمكف تحميميا 
البيانات بالطريقة  بنفس المحظة التي يتـ أخذىا كتدكينيا فييا، كبذلؾ يتـ تلبفي الأخطاء التي يتـ الكقكع بيا خلبؿ جمع

 .التقميدية

ىذا التطبيؽ مصمـ بشكؿ مناسب جدان لمعمؿ الإنساني. كما يمكف استخدامو بدكف اتصاؿ بالانترنت، كىك سيؿ الاستخداـ، لا 
يتطمب معرفة تقنية عالية لاستخدامو كيمكف التدريب عميو في غضكف دقائؽ، كيمكف تشغيمو بسرعة حتى في الظركؼ القاسية 

 طؽ النائية. إذا حصؿ أم عطؿ فني، يمكف استخداـ النماذج الكرقية كنسخ احتياطية كمكممة لجمع البيانات.كالمنا
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 لمتحميل والعمل عمى التطبيق:

 

Open “get blank form” and select this project. Open “enter data”. 

 يتـ فتح الخيار )ابدأ ممؼ فارغ( 
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 طريقة تحميل التطبيق

  أكلان: تحميؿ التطبيؽ عمى ىاتفؾ المحمكؿ

  )التطبيقات(  play. قـ بالذىاب إلى سكؽ 1

 KoboCollectقـ بالبحث عف 2 

 . قـ بتحميؿ التطبيؽ عمى ىاتفؾ 3

 KoboCollect. قـ بفتح 4

 

 الأنواع المختمفة للأسئمة في التطبيق

ىناؾ خيارات مختمفة للئجابة عمى الأسئمة، في التطبيؽ عمى شبكة الإنترنت )ككذلؾ في شكمو عمى اليكاتؼ النقالة( لكنيا قد 
المرشديف كذلؾ لتسييؿ عمؿ  منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةأعطيت مسبقان مف قبؿ كحدة تطكير البرنامج في 

 .الاجتماعييف
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يمكنكـ اختيار إجابتؾ معتمدان عمى الخيارات المدرجة ضمف قائمة الإسقاط. كستككف (: 1خيارات قائمة لإسقاط )الخيار 
 .منظمة النيضة العربية لمديمقراطية كالتنميةالخيارات مدرجة مسبقان مف قبؿ 

تابة الإجابة مباشرة في الخانة المخصصة مف الممكف أيضان تقديـ إجابة مفتكحة، عبر ك (: 2خيار الإجابة المفتوحة )الخيار 
 لذلؾ.

يمكنكـ اعتماد خيار كاحد فقط مف ضمف مجمكعة مف الخيارات المعطاة  كذلؾ عبر (: 3خيار اجابة واحدة من متعدد )الخيار 
 كضع اشارة قبؿ الخيار

شارة( أماـ خيار أك أكثر في نفس كىنا، تمتمككف حرية تقديـ عدة اجابات )عبر كضع ا(: 4خيار الاجابات من متعدد )الخيار 
.  الكقت.  كفي حاؿ قمت بالضغط عمى زر "خيارات أخرل" سيقكـ التطبيؽ باظيار شاشة لتعبئتيا بالشكؿ اللبزـ
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 إرسال البيانات

جميع الحقكؿ اللبزمة، يمكنؾ النقر عمى زر إرساؿ. كلكف إذا لـ يكف لديؾ كافة البيانات اللبزمة لإكماؿ النمكذج،  بعد ملؤ
قمت بالنقر عمى  خيار الحفظ كمسكدة، ثـ القياـ بحفظ مسكدة عمى جياز أندركيد )الكمبيكتر المكحي(. ثـ يمكنؾ العكدة إلى 

عادة تحميمو، كاستكماؿ الب  يانات كتقديمو )الشكؿ في الصفحة التالية(النمكذج، كا 
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: ورقة الحضور لمجمسة الجماعية لنشر المعمومات11الممحق   
 المعريخ:

 المكعن:

 /ة:رشداسم ال

 الموقيع رقم الهعمف الوظيفة العمر الجتنس الجتنسية الاسم ت

0        

2        

3        

4        

5        
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 الموقيع رقم الهعمف الوظيفة العمر الجتنس الجتنسية الاسم ت

6        

7        

8        

9        

01        

00        

02        

03        
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