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ورقـــة رقـــم � 4 سلسلـة العمـل المشترك نحـو الأثـر الجمـاعي

تحليل موازين القوى:
وكالات المعونة الدولية والمستجيبون المحليون للأزمات
دعوة للتفكر في تعزيز الاستخدام المسؤول للسلطة دون إساءة
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ــات أكبر حــجماًً، بســلطة على  ــي تتعامــل مــع ميزاني ــك المنخرطــة في الاســتجابة للأزمــات والت ــة، ولاســيما تل ــة الدولي ــع وكالات المعون تتمت

المســتجيبين المحلــيين للأزمــات.  إن المال هــو المصــدر الأســاسي لهــذه الســلطة؛ وهــو لا يتمثــل فقــط في الأمــوال المتاحــة حاليــاًً للاســتجابة لأزمة 

ــا  ــتبقائها إلى جانبه ــخبرات، واس ــتقطاب ال ــة باس ــظمات الدولي ــمحت للمن ــي س ــدة الت مـوارد الجي ــن ال ــدة م ــنوات عدي ــل في س ــة، ب معين

والاســتثمار في الأنظمــة والممارســات التنظيميــة. تفيــد الســلطة حين تتمثــل في »الســلطة لـــ«: أي القــدرة على فعــل أمــر مــا ووضــع المـوارد 

ّـا عليهــا. ولكــن، قــد تغــدو الســلطة  اللازمــة لدعمــه. ومــع هــذه الســلطة؛ تــأتي كذلــك مســؤولية إظهــار حســن إدارة المـوارد التــي اؤتم�ن

جذابة نظراًً لقدرتها على التأثير على الآخرين واستخدامهم لفعل ما تريد منهم فعله: وهو ما يتمثل في »السلطة على«.

هــة في الغالــب إلى وكالات المعونــة الدوليــة، وذلــك على الرغــم مــن أن مســألة الاســتخدام المســؤول للســلطة و/أو إســاءة  هــذه الورقــة موّجّ

اســتخدامها تنطبــق أيضــاًً على الــوكالات الوطنيــة والمحليــة وفــيما بينهــا. وتطــرح الورقــة مجموعــة مــن الأســئلة للتأمل/التفكــر الصــادق فيهــا 

–واتخاذ الإجراءات اللازمة لتصحيح حالات إساءة استخدام السلطة التي يجري تحديدها.
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تمرين 1: تأمل في المعتقدات والممارسات الخاصة بك وبمنظمتك 

يمكنــك أن تفعــل هــذا بمفــردك ولكــن يُفُضــل أن تكــون ضمــن فريــق. في حالــة الفريــق، اطلــب مــن كل عضــو فيــه الإجابــة أولاًً على الأســئلة 

على نحــو فــردي، ومــن ثــم اجمــع الإجابــات وقــارن فــيما بينهــا. قــد تكــون إجابتــك أكثر دقــة مــن مجــرد »نعــم/لا« أو »دائماًً/أبــداًً«. خــذ 

المواقف التي تتعرف فيها على الاستخدام المفرط للسلطة على محمل الجد، واتخذ إجراءات تخفيفية أو تصحيحية حيالها. 

الإجراء 1: تقييم واختيار وكالة محلية للتعاون معها

· تبحــث منظمتنــا )المشــار إليهــا فيــا بعــد بـــ »نحــن«( عــن وكالات محليــة يمكــن أن تتوافــق مــع اســراتيجية بلدنــا و/أو المجــالات المواضيعية 	

ذات الأولوية.

· نبحــث عــن وكالات محليــة للتعــاون معهــا إذ في مقدورهــا اســتكمال مــا نريــد القيــام بــه لكننــا لا نســتطيع ذلــك أو لا نريــد القيــام بــه 	

بأنفسنا.

· نرى التعاون مع المنظمات المحلية بوصفه مخاطرة أكثر من كونه فرصة. 	

· نعي تماماً المخاطر التي تتعرض لها الوكالات المحلية عندما تتعاون كثيراً وبشكل وثيق مع الوكالات الدولية. 	

· عند تقييم الوكالات المحلية كجهات متعاونة محتملة:	

- نراجع قدرتها على تلبية المعايير والمتطلبات الدولية بوصفها اعتباراً ومعياراً أساسيين.	

- نتحقــق مــا إذا كانــت تمتلــك جميــع السياســات الداخليــة عــى الــورق، والتــي تعُــد الآن توقعــاً أو متطلبــاً قياســياً في قطــاع الإغاثــة 	

الدولية.

- نميل إلى التركيز على ما لا تملكه الوكالة أكثر مما تملكه وعلى إمكاناتها غير المحققة بعد.	

· نقدم إفادة راجعة وملاحظات مفصلة حول تقييمنا للوكالة التي جرى تقييمها سابقاً.	

· نقُدم معلومات عن وكالتنا للوكالة المحلية التي نقوم بتقييمها.	

· نطلب من الوكالة المحلية تقييمنا بطريقة جادة.	

الإجراء 2: إبرام اتفاق رسمي

· لا نضُيف أبداً بنوداً وشروطاً إلى اتفاقية تعاون رسمية مع وكالة محلية تتجاوز ما تطلبه الجهات المانحة الرئيسية.	

· تتضمن الاتفاقات الرسمية التي نقدمها بنوداً متعددة لحماية وكالتنا، وحماية الوكالة المحلية بدرجة أقل. 	

· في اتفاقاتنا الرسمية، ستكون هيئة التحكيم دائماً هي تلك الموجودة في بلدنا الأم.	

· تتضمن اتفاقاتنا بنوداً عدة تتعلق بكيفية التزامنا لا بإدارة المهام وحسب، بل جودة علاقتنا التعاونية أيضاً. 	

الإجراء 3: تنفيذ مشروع أو برنامج

· يجــري تحليــل المشــكلة ومــا يتبعهــا مــن وضــع التصــورات والإطــار المفاهيمــي، والتصميــم والتخطيــط التفصيــي مــع الأهــداف، والأطــر 	

الزمنية والميزانيات، من جانبنا إلى حد كبير.

· نقوم إلى حد كبير بتحديد حجم وتفاصيل الميزانية المقدمة للوكالة المحلية المتعاونة معنا مقابل دورها في تنفيذ المشروع/البرنامج:	

- نحدد سقوف الرواتب لموظفيها.	

- نحدد نوع الأدوات التشغيلية التي ستحصل عليها وكمياتها.	
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- بالإضافة إلى تكاليف تنفيذ المشروع المباشرة، فلا نغطي في العادة التكاليف الأساسية.	

- إذا قمنــا بتغطيــة بعــض التكاليــف الأساســية، يكــون ذلــك في هيئــة بنــود ميزانيــة مخصصــة وليــس باعتبارهــا رســوماً مرنــة مقارنــة 	

برسوم الإدارة/استرداد التكاليف الداخلية الخاصة بنا.

- نســتبعد بانتظــام التكاليــف التــي تتكبدهــا الوكالــة المحليــة، والتــي لم تكــن متوقعــة عنــد وضــع الميزانيــة، حتــى وإن كانــت مشروعــة 	

لأغراض المشروع ومدعومة بالوثائق المطلوبة.

· نــادراً مــا تبقــى أيــة أصــول مــن تلــك التــي جــرى توفيرهــا في ســياق اتفاقيــة مــروع أو برنامــج مــا لــدى الوكالــة المحليــة عنــد اكتــال 	

المهمة.

· ــيقات 	 ــتخدام تنس ــا اس ــب عليه ــى وإن توج ــة، حت ــة والمالي ــر السردي ــق والتقاري ــيقاتنا للوثائ ــتخدام تنس ــة اس ــة المحلي ــن الوكال ــب م نطل

مختلفة في تعاملاتها مع الوكالات الدولية الأخرى. ولا يمكنها تقديم وثائق رئيسية باللغة المحلية إن لم تكن لغة غربية رئيسية.

· نتوقــع مــن الوكالــة الدوليــة أن تكــون قــادرة عــى اســتخدام الأطــر والمفاهيــم المســتخدمة والشــائعة في قطــاع الإغاثــة الدوليــة عــى نحــو 	

صحيح، وخاصة فيما يتعلق بالتخطيط والرصد. 

· نطلــب مــن الوكالــة المحليــة الالتــزام بجــداول الإدارة الخاصــة بنــا وننتقدهــا عندمــا تخُفــق في القيــام بذلــك، في حــن نتوقــع منهــا أن تتســامح 	

مع التأخيرات غير المخطط لها من جانبنا، حتى وإن كان لذلك تبعاته السلبية عليها.

الإجراء 4: القدرات والتعلم

· نتحــدث ونفكــر مــن منظــور قيامنــا ببناء/تنميــة قــدرات الــوكالات الوطنية/المحليــة. إن طريقــة تفكيرنــا ونهجنــا لا يتجهــان )أيضــاً( بقــوة 	

نحو ما يمكننا أن نتعلمه من الوكالات المحلية التي نتعاون معها. 

· يمكننا أن نحدد بسرعة ستة دروس هامة تعلمتها منظمتنا من الوكالات المحلية التي نتعاون معها.	

· يركــز دعــم القــدرات التــي نقدمــه في الغالــب عــى المعرفــة، والمهــارة، والسياســات والممارســات التنظيميــة. وإن مســاعدة المنظــات المحليــة 	

على أن تصبح أكثر استدامة مالياًً ليست جزءاًً رئيسياًً من دعمنا للقدرات.

· يركــز دعــم القــدرات التــي نقدمــه عــى المســائل التــي تعــد )أيضــاً( أولويــة بالنســبة لنــا )و/أو للجهــات المانحــة الرئيســية لنــا(. لــن نحشــد 	

بسهولة دعم القدرات لمسألة قد تكون أولوية بالنسبة للمنظمة المحلية غير أنها ليست كذلك من وجهة نظرنا. 

· ــرى 	 ــة أخ ــا كأي نتيج ــوم بتقييمه ــي نق ــدرات والت ــاص بالق ــا الخ ــة لدعمن ــج واضح ــاً نتائ ــع دائم ــاتنا، نض ــاريعنا وممارس ــات مش في مقترح

للمشاريع/البرامج ونحاسب أنفسنا عليها. 

· يعُــد دعمنــا للقــدرات جــزءاً مــن اســراتيجية صريحــة نحــو تغيــر الأدوار، إذ تتــولى الجهــة الفاعلــة المحليــة الأدوار التــي نضطلــع بهــا في 	

الوقت الراهن.

· لدينــا صــورة محــددة عــن المنظمــة »القــادرة بمــا فيــه الكفايــة«. إذا كانــت الجهــة الفاعلــة، مــع دعمنــا أو بدونــه، »قــادرة بمــا فيــه الكفايــة«، 	

فســوف نعكــس ذلــك في جميــع اتصالاتنــا ونشــجع بنشــاط الجهــات الفاعلــة الدوليــة الأخــرى على تمويلهــا مبــاشرة. إذا واصلنــا العمــل معهــا، 

فلن يكون ذلك إلا استجابة لطلبها الذي يفيد بمنحها المزيد من الدعم. 

الإجراء 5: إدارة العلاقات

· نتحدث عن »شركائنا« مع إيحاء ضمني بأنهم ينتمون إلينا ومعنا. لا نتحدث عن كوننا شركاء لهم. 	

· عنــد التعامــل مــع مديــر منظمــة محليــة، ســيكون ممثلنــا الأعــى منصبــاً ، وعــى الــدوام، هــو الشــخص الــذي يتعامــل معــه أو مــن ســيكون 	

حاضراًً على الأقل. 

· عندمـا نرغـب في عقـد اجتامع مـع الوكالـة المحليـة، نذهـب بانتظـام إلى مكتبهـا ونتكيـف مـع جدولهـا الزمنـي ومـدى إتاحتهـا. إذا مـا جرى 	

تحديد اجتماع معها، خارج الظروف الاستثنائية للغاية، فسوف يأخذ هذا الاجتماع أولوية على المتطلبات الأخرى التي تشغل وقتنا. 
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· في تعاوننــا، إذا كانــت الوكالــة المحليــة تعمــل بلغــة غــر لغتنــا، فيمكــن اســتخدام اللغتــن عــى قــدم المســاواة. إذا مــا اســتدعت الحاجــة، 	

فسنحشد وندفع لمترجم فوري محترف. 

· في ممارســتنا التعاونيــة، نكــون مســاءلين أمــام الوكالــة المحليــة عــن جميــع جوانــب أدوارنــا، ومســؤولياتنا وســلوكياتنا في التعــاون، بنفــس 	

الطريقة التي تكون فيها تلك الوكالة مساءلة أمامنا.

· سنقوم دائماً بمشاركة الميزانية الكاملة مع الوكالة المحلية، والتي تتضمن تكاليفنا والمنافع التي نحصل عليها.	

· ــدى 	 ــك ل ــدان جــراّء ذل ــة اللذيــن قــد يتول ــة الذاتي ــا، بالإضافــة إلى الخــوف والرقاب ــن القــوى في تعاونن ــدرك تمامــاً عــدم التكافــؤ في موازي نُ

الوكالة المحلية التي نعمل معها. نناقش هذا الأمر بصراحة وننتبه إلى تأثيره على جودة علاقتنا.

الإجراء 6: التفاعلات مع الجهات المانحة

· ــكل 	 ــا تش ــى أنه ــا ع ــا جميعه ــذي يصوره ــة، وال ــة المحلي ــات الفاعل ــن الجه ــم ع ــلبي المعم ــاب الس ــدى الخط ــا يتح ــة بم ــدث بصراح نتح

»خطراًً«. ونقوم بذلك في تفاعلاتنا مع الجهات المانحة لنا، وفي المحادثات بين الوكالات وحتى فيما بيننا داخل منظمتنا كذلك.

· ســتحافظ مقترحاتنــا المقدمــة للجهــات المانحــة والتــي تتضمــن أوجــه التعــاون مــع الــوكالات المحليــة دائمــاً عــى مــرر يوضــح الســبب في 	

ضرورة أن نؤدي دوراًً قيادياًً وإشرافياًً من أجل التنفيذ الموثوق للعمل المقترح.

· نقدم بانتظام مقترحات للجهات المانحة حيث تتولى الوكالة المحلية القيادة وزمام المبادرة في العمل ونظهر في دور الداعم لها.	

· نتفــق مــع وجهــة النظــر القائلــة بــأن الــوكالات المحليــة في حــالات النــزاع، تكــون عامــة غــر راغبــة أو عاجــزة عــى العمــل وفقــاً للمبــادئ 	

الإنسانية الأساسية المتمثلة في الإنسانية، وعدم التحيز، والحيادية والاستقلالية.

· نتفــق مــع الــرأي القائــل بــأن وكالات الإغاثــة الدوليــة في حــالات النــزاع، تكــون عامــة راغبــة وقــادرة عــى العمــل في ظــل الامتثــال الكامــل 	

لهذه المبادئ الإنسانية الأساسية. 

· عندمــا تتحــول برامجنــا في ســياق مــا بعــد العنــف مــن توفــر الحمايــة والخدمــات المنقــذة لــأرواح إلى مشــاريع تســعى إلى المســاهمة في 	

التغــيير الاجتماعــي والســياسي، فإننــا نفكــر داخليــاًً في طــرق تطابــق ذلــك مــع تأكيداتنــا الســابقة للجهــات الفاعلــة المحليــة المختلفــة بأننــا 

وكالة »إنسانية« تعمل وفقاًً للمبادئ الإنسانية الأساسية.

· نريــد أن تمتلــك الجهــات المانحــة لنــا تفاعــات مبــاشرة مــع الــوكالات المحليــة التــي نتعــاون معهــا، حتــى دون وجودنــا، ونشــجع عــى هــذا 	

بنشاط. 

· في تقاريرنــا المقدمــة للجهــات المانحــة الرئيســية )وللجمهــور الأوســع(، ننقــل دائمــاً وبصــدق مســاهمات الوكالــة المحليــة وإنجازاتهــا ونمنحهــا 	

ــا  ــاًً لموقعه ــر رابط ــة ونوف ــم الوكال ــر اس ــا، فنذك ــد قدمته ــون ق ــرة تك ــاليب مبتك ــكار وأس ــال أي أف ــر حي ــدي التقدي ــل ونب ــل الكام الفض

الإلكتروني إن وُُجد.

الإجراء 7: التنسيق التشغيلي بين الوكالات ومساحات اتخاذ القرار

· إذا كان لدينــا تواجــد عــى أرض الواقــع، يحــر موظفــو وكالتنــا لا موظفــو الوكالــة المحليــة اجتماعــات التنســيق بــن الــوكالات. في حــال 	

انضم إلينا أحد موظفي الوكالات المحلية المتعاونة معنا، فسنتولى الحديث أكثر منه. 

· في حــال حــر كلانــا مثــل هــذه الاجتماعــات التنســيقية، فســنقوم بتشــبيكنا غــر الرســمي عــى الهامــش، دون أن نقــدم بالــرورة زميلنــا 	

من الوكالة المحلية أو منحه مساحة للانخراط في محادثة مع المشاركين الآخرين.

· نشــجع بفعاليــة موظــف الوكالــة المحليــة المتعاونــة معنــا عــى حضــور  اجتماعــات التنســيق هــذه، وإذا لــزم الامــر ســنعمل عــى تمكــن 	

مشــاركته الهادفــة مــن خلال تزويــده بإحاطــة تفصيليــة عــن كيفيــة عمــل أنظمــة التنســيق التــي تقودها الأمــم المتحــدة، والاختصــارات الأكثر 

شــيوعاًً ومــا إلى ذلــك. هــذا وسنرافقــه إذا لــزم الامــر في دور داعــم وإرشــادي إذا مــا طلــب ذلــك إلى أن يشــعر بالثقــة الكافيــة للمشــاركة 

بمفرده على نحو فعال.
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الإجراء 8: التعامل مع الجهات الفاعلة الوطنية/المحلية غير الحكومية شديدة الحزم

· يتسبب مدير الوكالة المحلية الذي يتسم بالحزم والانتقاد المفرطين في إزعاجنا سواء أكان الانتقاد مبرراً أم لا.	

· ــار الموظفــن فيهــا في التشــديد عــى اســتقلاليتهم وتكافؤهــم. وإذا كنــا في شراكــة 	 نمتنــع عامــة عــن التعــاون مــع وكالــة محليــة يبالــغ كب

تعاونية، سنفكر جدياًً في عدم تجديدها عندما تنتهي الشراكة الحالية، حتى لو كان للوكالة المحلية أسباب وجيهة لموقفها.

· عندمــا نســمع وكالات دوليــة أخــرى تنتقــد منظمــة محليــة و/أو مديرهــا لكونــه/ا شــديد/ة الحــزم أو الانتقــاد تجــاه الــوكالات الدوليــة، فإننــا 	

نأخذ ذلك بعين الاعتبار، ويؤثر هذا على موقفنا تجاه تلك الوكالة أو ذلك الشخص. 

· ــة، 	 ــوكالات الدولي ــه/ا شــديد/ة الحــزم أو الانتقــاد تجــاه ال ــة و/أو مديرهــا لكون ــة أخــرى تنتقــد منظمــة محلي عندمــا نســمع وكالات دولي

فنحــن نحــاول العمــل مــع الــوكالات الدوليــة الأخــرى لاتخــاذ مواقــف أكثر تأمليــة؛ فربمـا يكــون لــدى الجهــة الفاعلــة المحليــة بعــض الأســباب 

الصحيحة للانتقاد، والتي يجب أن نحاول الاستماع إليها بانفتاح أكبر، حتى لو لم يعبر الشخص عن ذلك بأفضل طريقة ممكنة. 

الإجراء 9: اقتناص فرص التمويل المحلية

· يتمثــل جــزء أســاسي مــن دعــم القــدرات التــي نقدمــه للــوكالات المحليــة التــي نتعــاون معهــا أو نحشــده لهــا في تعزيــز قدراتهــا التنظيميــة 	

ودعمهــا مــن أجــل جمــع المزيــد مــن الدخــل مــن المصــادر المحليــة أو غيرهــا مــن الــوكالات الدوليــة بُغُيــة تعزيــز اســتدامتها واســتقلالها 

المالية.

· نقــوم بتســجيل مكاتبنــا القُطريــة كمنظــات وطنيــة لنتمكــن كذلــك مــن الاســتفادة مــن المســاعدات الإنســانية الدوليــة التــي مــن المفــرض 	

أن تكون متاحة للجهات الفاعلة المحلية.

· ــار ذلــك 	 نســتثمر بنشــاط في جمــع الأمــوال مــن الحكومــة، وعامــة النــاس والقطــاع الخــاص لتمويــل المســتفيدين مــن المســاعدات، باعتب

فرصة دخل أخرى لعملياتنا الوطنية والعالمية وهياكلنا التنظيمية.

الإجراء 10: مساحات السياسة العالمية والوطنية

· نشــارك في بعــض المســاحات والمحافــل العالميــة حيــث يتــم تطويــر السياســات والمعايــر وتوجيهــات الممارســات الجيــدة عــى نحــو تعــاوني 	

لغايات الاستخدام العالمي، ولا نُشُرك الوكالة المحلية المتعاونة معنا في هذا سواء مباشرة أو غير ذلك. 

· لا نجــد مشــكلة في أن تكــون مجموعــة أو فرقــة العمــل، التــي تركــز عــى التعــاون بــن الجهــات الفاعلــة الوطنية/المحليــة والدوليــة في بلــد 	

، بقيادة وكالات دولية فقط.  معيّنن

· ، كانــت مجموعــة أو فرقــة العمــل التــي تركــز عــى التعــاون بــن الجهــات الفاعلــة الوطنية/المحليــة والدوليــة 	 إذا رأينــا أنــه وفي بلــد معــّن

بقيــادة وكالات دوليــة فقــط، فســوف نــثير الأمــر باعتبــاره قضيــة يجــب التعامــل معهــا. وباعتبــار تلــك الجهــات أصحــاب مصلحــة رئيســيين 

سيتأثرون مباشرة بما يتم مناقشته وتقريره، فيجب عليها الانخراط في قيادة هذا الأمر وأن تكون قادرة على المشاركة بفعالية.

· يتــم طــرح مشــكلة »التمثيــل« في مواجهــة الأعــداد الكبــرة مــن الــوكالات المحليــة، داخــل منظمتنــا أو مــن قبلهــا باعتبارهــا عائقــاً أمــام 	

مشاركة تلك الوكالات. 

· نعتقــد أن المنظــات المحليــة والوطنيــة لديهــا القــدرة عــى حــل مســألة »التمثيــل«، وإذا لــزم الأمــر فســوف ندعــم عمليــة تقودهــا تلــك 	

المنظمات من أجل التوصل إلى حلول مرضية لهذه المسألة. 

إذا جمعت جميع إجاباتك معاًً، ما الصورة التي تبرز أمامك عن السلطة التي تمتلكها وكيفية استخدامك لها؟
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التمرين 2: تخيل نفسك وكالة وطنية/محلية

والآن تخيــل نفســك جهــة فاعلــة وطنيــة. يمكنــك التحــرك بجســدك إلى مــكان آخــر إشــارة على التحــول مــن كونــك جهــة فاعلــة دوليــة إلى وطنيــة. انظــر 

مجــدداًً إلى الإجــراءات المختلفــة على النحــو الموضــح في التمريــن الأول واخــتبر كيــف يكــون إحســاس الجهــة الفاعلــة الوطنية/المحليــة. انتبــه لا لأفــكارك 

ن هــا. مــا الصــورة التــي تبرز أمامــك حــول الســلطة التــي تمتلكهــا باعتبــارك جهــة فاعلــة وطنية/محليــة  فقــط، ولكــن أيضــاًً لمشــاعرك في هــذا الــدور ودّوّ

في التفاعل مع المنظمة الدولية الشريكة لك؟

التمرين 3: ما الذي يحتاج إلى التغيير؟

ــة. انظــر مجــدداًً إلى ممارســاتك التــي اســتعرضناها في التمريــن الأول، ولكــن الآن مــع وضــع اختبارهــا مــن  ــة دولي ُـد إلى هويتــك كموظــف في وكال ع�

منظــور الجهــة الفاعلــة الوطنية/المحليــة في التمريــن الثــاني في عين الاعتبــار. مــا الــذي يجــب أن يتــغير؟ مــا الــذي يتــعيّنن عليــك التوقــف عــن فعلــه؟ مــا 

الذي يجب أن تُقُلل من فعله؟ ما الذي يجب أن تفعله أكثر؟ ما الذي يجب أن تبدأ في فعله ولم تفعله بعد؟

ــييرات داخــل  ــات والتسلســل لإحــداث هــذه التغ ــا الأولوي ــدد فيه ــة تُحُ ــم بوضــع خطــة مؤقت ــع؟ ق ــييرات على أرض الواق ــف ســتطبق هــذه التغ كي

منظمتــك و/أو في التفاعــل التعــاوني مــع الــوكالات المحليــة و/أو في مجتمــع المســاعدات الأوســع )في البلــد أو في المســاحات العالميــة المشتركــة بين الــوكالات 

التي تشارك فيها(. ومن ثم تصرف بناءًً على ذلك.

إســناد ترخيــص المشــاع الإبداعــي: يمكنــك توزيــع هــذا العمــل، وإعــادة مزجــه، وتعديلــه والبنــاء عليــه طــالما كنــت تنســب الفضــل إلى مبــادرة التوجيــه 

العالمية GMI في إنشاء المحتوى الأصلي.

الاقتباس المقترح: مبادرة التوجيه العالمية نيسان/أبريل 2021: تشريح السلطة: وكالات المعونة الدولية والمستجيبون المحليون للأزمات. بيجينس، سويسرا
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من سويسرا . يكمن أحد مجالات خبرتها الأساسية في العلاقات التعاونية والشراكات داخل الفرق، أو بين الفرق أو الوحدات داخل المنظمات، 

www.gmentor.org :أو فيما بين المنظمات أو بين المنظمات والفئات الاجتماعية. اعرف المزيد على
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